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RPS 1360500520

Cestovni pojisténi k platebni karté
Informaéni dokument o pojistném produktu

Q
Produkt: Cestovni pojisténi U N IQA
NAPLNO

Informace uvedené v tomto dokumentu VVam maji pomoci porozumét zékladnim viastnostem a podminkam pojisténi. Upiné predsmiuvni a smiuvni informace
o produktu jsou poskytovany v dalSich dokumentech. Jedna se pfedevsim o pojistnou smlouvu a VVSeobecné pojistné podminky pro Cestovni pojisténi
(UCZ/Ces/23/RB dale jen ,VPP*).

Spoleénost: UNIQA pojistovna, a. s., Ceska republika

O jaky druh pojisténi se jedna?

Jedna se o cestovni pajisténi véetné asistencnich sluzeb. Produkt slouzi k ochrané klienta na jeho cestach. Pgjisténi je nabizeno jako volitelné k platebni karté.
Pojisténi dle pojistné smlouvy (PS) je uzaviené mezi pojistnikem Raiffeisenbank, a. s. (banka) a pojistitelem UNIQA pojiStovna, a.s. (pojistovna). Pojisténa osoba (klient
banky) neni pojistnikem ani smluvni stranou pojistné smlouvy. Pfipadné zmény v pojistném kryti zavisi na domluvé mezi pojistnikem a pojistovnou. Pojisténa osoba
mUze zmény navrhnout pojistnikovi. Dal$i informace o postaveni pojisténé osoby a o pojistném vztahu jsou uvedeny v textu nize a v pojistné smlouve.

Co je predmétem pojisténi?

Pojisténi Iécebnych vyloh
Predmétem pojisténi jsou nutné a prokazatelné naklady, které
vznikly pojisténému v ramci nezbytného |ékarského oSetfeni v
dasledku urazu nebo nahle vzniklého onemocnéni pojisténého
Limit 8 000 000 K&
Pojisténi asistenénich sluzeb
Naklady na repatriaci tél. ost. poj.
Naklady na repatriaci pojisténého
Naklady na vyslani opatrovnika
Naklady na pfed¢asny navrat poj z cesty
Naklady na pravni pomoc v zahranic¢i
Naklady vzniklé ztratou cest. dokladl Limit 5 000 K&
Zachranovaci naklady Limit 2 500 000 K&
Odskodnéni v pfipadé tnosu letadla nebo autobusu

Limit 8 000 000 K&
Limit 8 000 000 K&
Limit 50 000 K¢&
Limit 30 000 K&
Limit 50 000 K&

Limit 50 000 K&
Naklady vzniklé zpozdénim zavazadel Limit 5 000 K&
Naklady vzniklé zpozdénim letu Limit 5 000 K&
Naklady na nahradni dopravu Limit 30 000 K&

Urazové pojisténi
Predmétem pojisténi jsou smrt pojisténého nasledkem Urazu a
trvalé nasledky Urazu pojisténého
Limit pro pfipad smrti nasledkem drazu 1 000 000 K&
Limit pro trvalé nasledky nasledkem urazu 1 000 000 Ké&
Pojisténi odpovédnosti
Predmétem pojisténi jsou Skody nebo ujmy (pfi ublizeni na zdravi
a pfi usmrceni), které vznikly b&€hem pojisténé cesty a za které
pojistény odpovida podle obcanskopravnich predpist statu, na
jehoz tuzemi k témto Skodam doslo Limit 5 000 000 K¢&
Pojisténi cestovnich zavazadel
Predmétem pojisténi jsou veci osobni potreby pojisténého, které
si pojistény vzal s sebou na cestu, pfipadné je poridil béhem
cesty a dale osobni a pracovni prfenosna elektronika

Limit 30 000 K&
Ztrata nebo poskozeni sluz. elektroniky Limit 15 000 K&
Ztrata nebo poSkozeni soukr. elektroniky  Limit 15 000 K&
Pojisténi stornovacich poplatku
Predmétem pojisténi jsou stornopoplatky, které musel pojistény
zaplatit za zruSeni zajezdu u cestovni kancelare, cestovni
agentury, dopravni spoleénosti nebo ubytovaciho zafizeni
Spolutcast 15 % Limit 30 000 K¢/osoba
Pojisténi spoluticasti v souvislosti s pronajmem vozidla
Predmétem pojisténi je Uhrada spolulcasti v pfipadé pronajatého
vozidla v zahrani¢i Limit 15 000 K&
Pojisténi rozsifenych asistencénich sluzeb Cestujeme+
Predmétem pojisténi jsou tyto asistenéni sluzby:
Telefonicka konzultace k feSeni nepravidelnosti v letecké,
Zelezniéni a autobusové dopravé
Asistence pfi uplatnéni naroku vici letecké spolecnosti v
souvislosti s nepravidelnosti v letecké prepravé a pfi refundaci
letenek
Informace v rozsahu Covid Assistance
Pojisténi rozsirenych asistencnich sluzeb TravelMedik
Predmétem pojisténi jsou asistenéni sluzby poskytnuté ve formé
virtualni konzultace zdravotniho stavu s Iékafem

Na co se pojisténi nevztahuje?

Na Skody, které vznikly pred pocatkem nebo po konci pojisténi
Na Skody, o kterych pojistény védél, Ze nastanou, jiz v dobé
uzavieni pojisténi

Na 8kody vzniklé v disledku UmysIného trestného ¢inu,
vale¢nych udalosti, stavek nebo jinych obéanskych nepokoju,
jadernou energii nebo radioaktivnim ¢i jinym zarenim

Na $kody zplsobené imysiné

Na $kody, u kterych byla poskytnuta nadstandardni zdravotni
péce

Na Skody z rizik, které nejsou vyslovné obsazeny ve zvoleném
rozsahu pojisténi

Na $kody, které vznikly pfi provozovani nepojisténych sportt
Na $kody, které vznikly pfi poruseni pravnich predpisu platnych
na Uzemi daného statu

Na pojisténi stornovacich poplatkt v pfipadé, kdy bylo toto
pojisténi sjednano pozdeji, nez nasledujici den po Uhradé
zajezdu / sluzby

Dalsi vyluky z pojisténi najdete v pojistnych podminkach a ve
smlouve.

Existuji néjaka omezeni v pojistném
kryti?

Uvede-li pojistnik / pojistény nepravdivé nebo hrubé zkreslené
udaje, muze pojistovna snizit pojistné pInéni nebo ho viibec
nevyplatit

Porusi-li pojistnik / pojistény své povinnosti, mize pojistovna
v pfiméfené vysi snizit pojistné pInéni

U nemoci a Urazl, ke kterym do$lo po poziti alkoholu nebo
navykoveé latky mize pojistovna v pfimérené vysi snizit pojistné
plnéni

V pfipadé téhotenstvi nejsou z pojisténi kryty jakékoliv
komplikace vzniklé po 30. tydnu t€hotenstvi

Pojistovna hradi vzdy maximalné do vySe pojistnych limitd
Pojisténi nelze sjednat do oblasti, které ustfedni organ statni
spravy (naprt. Ministerstvo zahrani¢nich véci) oznadil jako
vale¢nou zénu €i rizikovou oblast, neni-li v pojistné smlouvé
dohodnuto jinak

Maximalni doba jedné cesty je 120 dni

DalSi omezeni v pojistném kryti najdete v pojistnych podminkach a
Vv pojistné smlouvé
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Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?
v Pojistna ochrana se vztahuje na cesty do celého svéta (kromé Ceské republiky)

Jaké mam povinnosti?

—  V pfipadé pojistné udalosti z IéEebnych vyloh neprodlené kontaktovat asistenéni sluzbu

— Nahlasit pojisStovné co nejdfive pojistnou udalost

—  Provést takova opatreni, ktera v pfipadé pojistné udalosti povedou ke zmirnéni Skody nebo alespor nebudou skodu dale zvétSovat

—  Popsat pravdive pficiny vzniku Skody a prokazatelné dolozit rozsah Skody

—  Umoznit pojiStovné proSetfit a zdokumentovat pojistnou udalost

—  Bylo-li, nebo je pravdépodobné, Zze bude v souvislosti s pojistnou udalosti zahajeno trestni fizeni, oznami pojistény tuto skutecnost
pojistovné

— V pfipadé pojistné udalosti sdélit pojiStovné informace o dalSich cestovnich pojisténich, ma-li pojistény néjaké sjednané

— V pfipadé pojistné udalosti bez zbyte¢ného odkladu vyplnit a zaslat pojiStovné vypinéné oznameni pojistné udalosti a pozadované
doklady, pfipadné na zadost pojiStovny doplnit informace o pojistné udalosti a pfedlozit dalSi potfebné doklady

Kdy a jak provadét platby?
V pripadé volitelné varianty pojisténi je fixni vySe platby za pojiSténi stanovena v ceniku produktt a sluzeb pro soukromé osoby; platba za pojisténi
je uctovana meésicéné prostrednictvim platebni karty v pfipadé, Ze sjednané pojisténi trva alespori jeden den v mésici.

Kdy pojistné kryti za¢ina a kon¢€i?

Pojistna ochrana vznika v 0:00 hodin dne sjednaného jako pocatek pojisténi, nejdfive vSak od data a asu sjednani pojisténi uvedeného
v pojistné smlouvé a zanika ve 24 hodin dne sjednaného v pojistné smlouvé jako konec pojisténi.

Zaroven pojistna ochrana konéi nejpozdeji 120 dni od zahajeni jedné cesty.

Jak mohu smlouvu vypovédét?

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o pojistnou smlouvu sjednanou mezi bankou a pojistovnou, muze byt pojistna smlouva vypovézena pouze
jednou z téchto smluvnich stran.

Klient mize pozadat o ukonceni pojisténi podle podminek uvedenych v pojistné smlouvé.
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jistna smlouva cestovni pojisténi NAPLNO  11/2023mik

UCZ_Po

Q_UNIQA o Cestouni pojisteni NAPLNO

Uzaviena mezi

firma:
sidlo:

ICO:
zapsanav:

zastoupena:

UNIQA pojistovna, a.s.

Evropska 810/136, 160 00 Praha 6

492 40 480

obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spis. zn. B 2012

Miroslav Kluc, feditel pro distribuci bankopoji$téni a spravu partnertt CZ
Ing. Peter Socha, ¢len pfedstavenstva

dale jen ,,pojistovna“

na strané jedné
a

firma:
sidlo:

ICO:
zapsanav:

zastoupena:

dale jen ,,pojistnik*
na strané druhé.

Raiffeisenbank a.s.

Hvézdova 1716/2b, 140 78 Praha 4

492 40 901

obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spis. zn. B 2051

PhDr. Vladimir Kreidl, Msc., ¢len pfedstavenstva
Ing. Milo§ Matula, ¢len pfedstavenstva

(Dale pro pojistovnu a pojistnika spolu také ,smluvni strany®)

VyS$e uvedené smluvni strany prohlasuji, Ze jsou zpUsobilé k pravnim tkonim a po vzajemné dohodé uzaviraji tuto
Pojisthou smlouvu v tomto znéni:

Raiffeisen
x Bank
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1.

Slovni¢ek pojma

Uvod

Pfedmét pojisténi

Rozsah pojisténi, cena pojisténi (pojistné)

Vznik pojisténi, poCatek pojisténi, zanik pojisténi
Pojisténi osoby/ opravnéné osoby

Hlaseni pojistnych udalosti

Povinnosti pojistnika

Zaver

Slovni¢ek pojmu

Klient Fyzicka osoba, ktera je drzitel platebni karty.

Platebni karta Debetni karta vydana pojistnikem, ktera neobsahuje cestovni pojisténi v cené karty.
Pojistnik Raiffeisenbank a.s.

Pojistna smlouva Tato pojistna smlouva véetné vSech jejich pfiloh (Soubor pojistnych podminek,

Informacniho dokumentu o pojistném produktu a Informaci o zpracovani osobnich udaji www.uniqa.
cz/osobni-udaje).

Pojistné obdobi Pojistnym obdobim je kalendafni mésic. Prvni pojistné obdobi za¢ina dnem poc&atku pojisténi a kon¢i

poslednim dnem kalendainiho mésice, ve kterém nastal po¢atek pojisténi. Posledni pojistné obdobi
zacina prvnim dnem kalendainiho mésice, ve kterém doslo k zaniku pojisténi, a kon&i zanikem
pojisténi.

Pojistné podminky Soubor pojistnych podminek ( VPP UCZ/Ces/23/RB,v€etné Ocenovacich tabulek; Doplrikové pojistné

podminky pro cestovni pojisténi; Pojisténi rozSifenych asistencnich sluzeb Cestujeme+ DPP/Ces/
Ces/23; Doplrikové pojistné podminky pro cestovni pojisténi — pojisténi rizika Uhrady spolutasti pfi
vzniku $kody v souvislosti s pronajmem vozidla DPP/Ces/SP/23; Dopliikové pojistné podminky pro
cestovni pojisténi — pojisténi rozSifenych asistenénich sluzeb TravelMedik DPP/Ces/TM/23).

Pojisténi Cestovni pojisténi dle této pojistné smlouvy sjednané k platebni karté poskytnuté klientovi pojistnikem.
Pojistény Pojisténym je klient, ktery projevil vili pfistoupit k pojistné smlouvé, spinil podminky pro vznik pojisténi

a souhlasil s pojistnou smlouvou, a rodina pojisténého klienta.

Rodina Za rodinu se povazuje manzel/manzelka, druh/druzka a jejich vlastni €i adoptované déti do 21 let véku,

vhoucata do 21 let véku a rodi€e drzitele platebni karty.

Poznamka: Pro vyklad pojistné smlouvy neni rozhodujici, zda jsou pojmy psany s malym nebo velkym pismenem
na zacatku.
DalSi pojmy pouzivané v pojistné smlouvé mohou byt vysvétleny také v pojistnych podminkach.

2,

2.1.
2.2.
2.3.

2.4.

Uvod

Pojisténi se Fidi pojistnou smlouvou &. 1360500520 a pravnim fadem Ceské republiky.

V pfipadé odli$nosti vykladu maiji ustanoveni pojistné smlouvy pfednost pfed ustanovenimi pojistnych podminek.
Klient pfistupuje k Pojistné smlouvé uzaviené mezi pojistnikem a pojistovnou. Pfistoupenim k pojistné smlouvé
vznikaji klientovi, jako pojisténému, prava a povinnosti vici pojistovné a pojistnikovi. Vzhledem k tomu, Ze se klient
pfistoupenim k pojisténi nestava pojistnikem ale pojisténym, nepfislusi mu prava a povinnosti pojistnika, tedy zejména
nemUze s touto pojistnou smlouvou nakladat. Klient, jako pojiStény, proto nemuze ovlivnit rozsah pojistné ochrany,
kterou Ize na zakladé pojistné smlouvy sjednat nebo trvani pojistné smlouvy. Je v§ak opravnén rozhodnout se, zda
k pojisténi pfistoupi nebo naopak, zda z pojisténi vystoupi. Pojistény je tedy opravnén nakladat se svym vlastnim
pojisténim. V pfipadé pojistné udalosti mdze pojistény vici pojistiteli uplatnit pravo na pojistné plnéni.

Pojisténi je doplrikovym produktem k platebni karté, bez niz pfistoupeni k pojistné smlouvé neni mozné.

Predmeét pojisténi

Prfedmétem této pojistné smlouvy (dale jen ,smlouvy®) je cestovni pojisténi pro drzitele platebnich karet vydavanych
pojistnikem, a to za podminek a v rozsahu stanoveném touto smlouvou a jejimi nedilnymi sou¢astmi. Tato smlouva
se uzavira na zakladé ustanoveni vS§eobecnych pojistnych podminek pro cestovni pojisténi UCZ/Ces/23/RB (dale
takeé ,VSeobecné pojistné podminky*), smluvnich ujednani, zakona o pojistovnictvi a ob&anského zakoniku, v platném
znéni.
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4. Rozsah pojisténi, cena pojisténi (pojistné)

41. Pojisténi se sjednava v rozsahu pojistného kryti dle této tabulky:

Tabulka tarifii a pojistnych ¢astek

Pojisténi [éCebnych vyloh

Tarif K8S
8 000 000 K¢

— akutni zubni oSetfeni

do vySe IéCebnych vyloh

Pojisténi asistencnich sluzeb 8 000 000 K&
Pojisténi Ié€ebnych vyloh a asistencnich sluzeb — max. plnéni 8 000 000 K&
Soucasti pojisténi asistencnich sluzeb jsou:
— naklady na repatriaci pojisténého 8 000 000 K¢&
— naklady na repatriaci télesnych ostatkl pojisténého 8 000 000 K¢&
— zachranovaci naklady 2 500 000 K&
— naklady na vyslani opatrovnika 50 000 K&
— naklady na pravni pomoc v zahranici v€etné jejiho zprostfedkovani 50 000 K&
odSkodnéni v pfipadé zadrzeni pojisténého pfi unosu letadla nebo autobusu 50 000 K&
naklady na nahradni dopravu — zmeskani odjezdu z divodu dopravniho omezeni 30 000 K&
— naklady na pfed&asny navrat z pojisténé cesty 30 000 Ké&
— naklady vzniklé ztratou cestovnich doklad 5000 K¢
— naklady vzniklé zpozdénim zavazadel 5000 K¢
— naklady vzniklé zpozdénim letu 5000 K¢
Urazové pojisténi — smrt nasledkem urazu 1 000 000 K¢&
Urazové pojisténi — trvalé nasledky Urazu 1 000 000 K¢&
Pojisténi odpovédnosti za Ujmu na zdravi a véci tfeti osoby 5000 000 K&
Pojisténi zavazadel 30 000 K& (max. limit)
Ztrata nebo poskozeni sluZzebni elektroniky 15 000 K¢&
Ztrata nebo pos8kozeni soukromé elektroniky 15 000 K¢&
Pojisténi spoluti¢asti na zapUj¢ené véci (véetné motorového vozidla) 15 000 K&
Pojisténi stornovacich poplatktl véetn& nahrady dovolené — 85 % max. do vyse PC 30 000 K&/osoba
Pojisténi zakladnich (rekreacnich) sportt véetné horolezectvi do 3 500 m.n.m. ANO
Pojisténi zimnich sportl ANO
Pojisténi asistencénich sluzeb Cestujeme+ ANO
Pojisténi Travel Medik ANO
Digitalni privodce SmartGuide ANO

4.2. Cestovni pojisténi je sjednano pro zemépisnou zénu Cely svét (dle VPP ¢&l. 4 odst. 4.3. se jedna o zemépisnou z6nu 2,

zahrnuijici cely svét mimo CR a rizikové lokality ).
4.3. Kazdy limit se vztahuje na osobu a pojistnou udalost.

4.4. Pojisténi se vztahuje na turistické cesty v€etné pracovnich cest, na kterych neni vykonavana manualni prace.

4.5. Pojisténi stornovacich poplatka:
 se vztahuje pouze na cesty s drzitelem karty
* se nevztahuje na sluzebni cesty
* maximalni limit je 100 000 K¢&/rok

4.6. Odchylné od ¢l. 5 bodu 3 Doplrikovych pojistnych podminek pro cestovni pojisténi — pojisténi rozSifenych asisten¢nich
sluZzeb TravelMedik (DPP/Ces/TM/23) se pojisténi vztahuje na asistenéni udalosti vzniklé i na uzemi Ceské republiky.
4.6. Neni-li ve smlouveé ujednano jinak, hradi pojistitel v pfipadé pozitivniho vysledku testu na infek&ni onemocnéni
v zahrani¢i a nasledného povinného umisténi do karantény naklady na ubytovani az do vySe 2 500 K¢ na jednu osobu

a jeden den. Maximalné v8ak 30 000 K& za celou dobu pobytu v karanténé.

4.7. Cena pojisténi (pojistné) za pojistné obdobi je 139 KE. Pojistnik je opravnén v ramci svych obchodnich kampani udélit

klientovi obchodni slevu dle podminek dohodnutych s pojistitelem.
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Vznik pojisténi, pocatek pojisténi, zanik pojisténi

Pojisténi vznika projevem vdle klienta pfistoupit k pojistné smlouvé, a to vyslovenim jeho souhlasu s pojistnou
smlouvou:

» podpisem smlouvy o platebni karté nebo dodatku ke smlouvé o platebni karté nebo pfihlasky k pojisténi;

* Ustné prostfednictvim telefonu;

« elektronicky prostfednictvim internetového ¢i mobilniho bankovnictvi pojistnika;

a sou€asnym prohlaSenim:

Prohlasuiji, ze:

©
@

© O ® © 0O ©®

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

jsem mladsi 80 let;

mi byly pfed vznikem poji§téni srozumitelné poskytnuty informace o pojistném vztahu. Dale prohla$uji, Ze jsem

se seznamil se smluvnimi podminkami vztahujicimi se k pojidténi a Ze tyto podminky odpovidaji mému pojistnému
zajmu a pojistnym potfebam, které jsem vyjadfFil(a) pojisStovné nebo jim povéfenému zastupci pfed vznikem pojisténi
a s rozsahem a podminkami pojisténi jsem srozumén(a);

mi byl v pfedstihu pfed vznikem pojisténi poskytnut dokument ,Informaéni dokument o pojistném produktu®, kterému
jsem porozumél(a);

mi byl v pfedstihu pfed vznikem pojiSténi poskytnut dokument ,Informace o zpracovani osobnich udajd“, kterému jsem
porozumél(a);

mi byla pojistna smlouva v€etné vSech jejich pfiloh pojistnikem poskytnuta v listinné podobé nebo na jiném trvalém
nosici dat;

jsem byl(a) v pfedstihu pfed vznikem pojiSténi pojistnikem upozornén(a) na dusledky spojené s tim, Ze se nestavam
pojistnikem;

jsem byl(a) informovan(a) o tom, Ze toto pojisténi je volitelnym doplfikovym produktem k platebni kart&, bez niz
pfistoupeni k pojistné smlouvé neni mozné.

v pfipadé, Zze mam na debetni karté aktivni cestovni pojisténi K4P nebo K2, Zzadam o jeho ukon&eni ke dni sjednani
cestovniho pojisténi dle této pojistné smlouvy.

V pfipadé nepravdivého nebo nelplného prohlaseni klienta mize pojistovna od jednotlivého pojisténi odstoupit nebo
odmitnout pojistné pinéni.

Souhlasem pojisténého s pojistnou smlouvou prokazuje pojistnik svUj pojistny zajem na pojisténi klienta.

Pojistnym obdobim je kalendaini mésic. Prvni pojistné obdobi zadina dnem poc&atku pojisténi a konéi poslednim dnem
kalendafniho mésice, ve kterém nastal pocatek pojisténi. Posledni pojistné obdobi zadina prvnim dnem kalendarniho
mésice, ve kterém doslo k zaniku pojisténi, a konéi zanikem pojisténi.

Pojisténi se sjednava na dobu urcitou. Pojistna doba pocina bézet po¢atkem pojisténi a kon€i nejpozdéji zanikem
smlouvy o platebni karté.

Pocatek pojisténi se stanovi okamzikem sjednani pojisténi, ve kterém klient projevem vule a vyslovenim souhlasu

s pojistnou smlouvou pfistoupil k pojistné smlouvé. V pfipadé, Ze je pojisténi sjednano k noveé vydané platebni karté,
pocatek pojisténi je stanoven okamzikem aktivace karty, avSak v pfipadech, kdy je karta aktivovana pfed pocatkem
platnosti karty, nastava pocatek pojisténi prvnim dnem platnosti aktivované karty.

V pfipadé sjednani pojisténi aZ po prekrogeni hranic Ceské republiky smé&rem do zahranigi je pogatek pojisténi

po uplynuti 24 hodin od sjednani pojisténi.

Pojistné kryti zagina okamzikem piekrogeni hranice Ceské republiky smé&rem do zahraniéi, nejdfive véak v prvni den
platnosti pojisténi, a kon&i okamzikem piekro&eni hranice Ceské republiky smé&rem ze zahraniéi, nejpozdéji véak
uplynutim 120. dne od nastupu na cestu nebo ukonenim platnosti pojisténi.

V pfipadé sjednani pojidténi ze zahranici zacina pojistna ochrana po uplynuti 24 hodin od uzavfeni pojistné smlouvy.
Zanik pojisténi se stanovi na 24:00 hodin dne:
a) zaniku smlouvy o platebni karté, nebylo-li pojisténi pojistnikem pfevedeno na jinou smlouvu o platebni karté;

b) ktery je poslednim dnem dodateéné IhGty stanovené pojistnikem v disledku opomenuti pojiSténého zaplatit
mu pojistné, se kterym je v prodleni; dodate¢na Ih(ta musi byt stanovena v délce nejméné jednoho mésice ode
dne doruceni upominky a pojisténi zanikne jejim marnym uplynutim;

c) ktery je poslednim dnem dodateéné Ihlity stanovené pojistovnou v disledku opomenuti pojistnika zaplatit
ji pojistné, se kterym je v prodleni; dodate¢na lhdta musi byt stanovena v délce nejméné jednoho mésice ode dne
doruceni upominky a pojisténi zanikne jejim marnym uplynutim;

d) ktery byl dohodou pojistnika a pojisténého stanoven jako den zaniku pojisténi;

e) ktery byl dohodou pojiStovny a pojistnika stanoven jako den zaniku pojisténi.

Zanik pojisténi dale nastava v 24:00 hod posledniho dne kalendafniho roku, v kterém pojistény dovrsil 80 let véku.

5.10. Pojisténi maze zaniknout dalSimi zpUsoby stanovenymi pojistnymi podminkami nebo pravnim predpisem.
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6.

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

9.

9.1.
9.2.

9.3.
9.4.

9.5.

9.6.

9.7.
9.8.

9.9.

Pojisténi osoby / opravnéné osoby

Pojisténym je drzitel platebni karty, kterd mu byla vydana a kterého pojistnik nahlasil pojistiteli jako pojisténého.
Pojisténym je i rodina pojisténé osoby. Za rodinu se dle této smlouvy povazuje manzel/manzelka, druh/druzka a jejich
déti do 21 let véku (vlastni/adoptované) a vnoucata do 21 let véku a rodice drzitele platebni karty. Maximalné vSak

6 osob v&etné pojisténého.

Rodinnou cestou se rozumi turisticka a poznavaci cesta/pobyt, studijni pobyt, staz, nebo cesta za ucelem vykonavani
prace administrativni Ci fidici povahy. Rodinné pojisténi je platné pro manzela/manzelku, druha/druzku, registrovaného
partnera/partnerku a déti do dovrSeni véku 21 let (vlastni, adoptované, osvojené) a vnoucata do 21 let véku, pfiCemz
muze byt pojisténo maximalné 6 osob.

Pojistné pInéni je splatné v tuzemské méné.

Hlaseni pojistnych udalosti

V pfipadé pojistné udalosti z pojisténi 1éCebnych vyloh je pojistény povinen kontaktovat pfed navstévou zdravotnického
zafizeni asistencni sluzbu pojistitele.

V pfipadé pojistné udalosti, ktera nebyla uhrazena prostfednictvim asisten¢ni sluzby pojistitele musi pojisténa

osoba popf. pojistnik zaslat pojistiteli bez zbyte€ného odkladu fadné vyplnény formular ,Oznameni pojistné udalosti*
potvrzeny pojistnikem v&etné dalsi pfedepsané dokumentace na adresu: UNIQA pojistovna, a.s., oddéleni cestovniho
pojisténi, Evropska 810/136, 160 00 Praha 6 nebo pfes webové hlaseni na strankach UNIQA pojistovny:
https://skody.uniga.cz/cestovani/. Smluvni strany se dohodly, Ze odchylné od &l. 10 odst. 10.2 pism. c) VPP UCZ/
Ces/23/RB se Ihata 30 dni pro oznameni pojistné udalosti pojistiteli neuplatni.

Povinnosti pojistnika

Pojistnik se zavazuje:

a) provadét kalkulaci pojistného dle pojistné smlouvy a platit pojiStovné pojistné;

b) vést seznam pojiSténych a informovat pojistovnu o vzniklych a zaniklych pojisténich;

c) pred pristoupenim klienta k pojistné smlouveé jej fadné seznamit s pojistnou smlouvou v€etné informaci
0 zpracovani osobnich udaju, které jsou dostupné na webu UNIQA www.uniga.cz/osobni-udaje;

d) poskytnout klientovi kopii pojistné smlouvy na trvalém nosici dat;

e) zpfistupnit Soubor pojistnych podminek v rozsahu uvedeném v pfiloze €. 1 a asistencni kartu jako doklad
0 uzavieném pojisténi.;

f) poskytnout paojistiteli potfebnou soucinnost pfi zajiStovani informaci a podkladd nutnych pro likvidaci
pojistnych udalosti;

g) zajistit pisemny souhlas pojisténého s uzavienim pojisténi na Smlouveé o vydani karty a v pfipadé sjednani
telefonicky/elektronicky zajisti tento souhlas nahravkou telefonického hovoru, pfipadné uchovanim elektronického
zadznamu a naslednym zaslanim potvrzeni pojisténému o tom, Ze pojisténi bylo sjednano.

Zaveér
Zanik jednotlivého ¢&i jednotlivych pojisténi nema vliv na trvani pojistné smlouvy, jakoz i na platnost ostatnich pojisténi.

Pojistnik ani pojistény neni opravnén postoupit &i jinak pfevést sva prava a povinnosti z pojistné smlouvy na tfeti osobu
bez pfedchoziho pisemného souhlasu pojistovny.

Pojistna smlouva muze byt ménéna pouze pisemnou dohodou smluvnich stran.

Pojistna smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami a u¢innosti dnem 15. 11. 2023 a uzavira
se na dobu neurcitou.

Pojistnou smlouvu mize vypovédét kterakoliv ze smluvnich stran. Vypovédni doba v délce tfi mésicl zacina bézet
prvnim dnem nasledujiciho mésice po mésici, ve kterém byla vypovéd pojistné smlouvy doru¢ena druhé smluvni
strané&. Vypovéd pojistné smlouvy musi byt druhé smluvni strané& doru¢ena pisemné, formou doporu¢eného dopisu.
Je-li vypovéd pojistné smlouvy doru€ena druhé smluvni strang, nelze ji odvolat bez jejiho souhlasu.

Ukoncenim pojistné smlouvy dojde k ukonéeni moznosti nabizet a sjednavat nova pojisténi. Dle vyslovné dohody
smluvnich stran ukonéenim pojistné smlouvy nezanikaji dalSi prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z pojistné
smlouvy. Ukon€eni pojistné smlouvy nema vliv na platnost a trvani jiz sjednanych pojisténi.

Pojistna smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze stran obdrzi po jednom.

Obé smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetly, Ze byla uzaviena po vzajemném
projednani podle jejich vule, urcité a srozumitelné. Autenti¢nost této smlouvy potvrzuji svym podpisem.

Smluvni strany jsou povinny dodrzovat ustanoveni nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto
udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl), zejména pfijmout takova opatfeni,
aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajam, jejich zméné, zni¢eni i ztraté,
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neopravnénym pfenosum, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich udaju; tato
povinnost plati i po ukonéeni zpracovani osobnich udaju.

9.10. Pajistnik timto prohlasuje, Ze fadné a v&as informoval pojisténého, resp. pojisténé, jakoz i vSechny dalSi opravnéné
tfeti osoby o zpracovani jejich osobnich Udaju v souvislosti s uzavfenim a pInénim této smlouvy, a to v rozsahu
stanoveném v této smlouvé, dale o jejich souvisejicich pravech a dalSich relevantnich skute¢nostech vymezenych
v €l. 13, resp. €l. 14 obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdaju, a sice poskytnutim stejnopisu listiny oznacené jako
sInformace o zpracovani osobnich udajd“ nebo jinym vhodnym zplisobem.

9.11 Bez ohledu na vSechna ostatni ustanoveni této smlouvy pojistitel neposkytne pojistné pInéni ¢i jakékoliv jiné plnéni
z pojisténi, pokud by takovy postup byl v rozporu s ekonomickymi, obchodnimi nebo finan€nimi sankcemi a/nebo
embargy Rady bezpec€nosti OSN, Evropské unie nebo jakymikoliv vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy i pravnimi
predpisy Evropské unie, které se vztahuji na u€astniky tohoto pojisténi. To plati také pro hospodarské, obchodni
nebo finanéni sankce a/nebo embarga vydana Spojenymi staty americkymi nebo jinymi zemémi, neni-li to v rozporu
s pravnimi pfedpisy Evropské unie nebo vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy.

V Praze dne 15. 11. 2023 V Praze dne 15. 11. 2023

UNIQA Pqjistovna, a.s. Raiffeisenbank a.s.

Ing. Peter Socha PhDr. Vladimir Kreidl, Msc.

Clen pfedstavenstva Clen pfedstavenstva

Bc. Miroslav Kluc Ing. Milo§ Matula

feditel distribuce bankopojisténi Clen pfedstavenstva

a spravy partnerud

Prilohy:
Pfiloha €. 1 Soubor pojistnych podminek
Ptiloha €. 2 Informaéni dokument o pojisthném produktu
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pojisténi 10 23mrix

UCZ/Ces/23/RB _VPP Cestovni

V8eobecné pojistné podminky
_Q U N IQA pro cestovni pojisténi

UCZ/Ces/23/RB

Obecna cast

1. Uvodni ustanoveni

1.1.

1.2.

1.3.

Cestovni pojisténi, které uzavira UNIQA pojistovna, a.s. (dale jen ,pojistitel), se fidi pravnim fadem Ceské
republiky (dale jen ,CR®). Plati pro n&j zakon o pojistovnictvi, pFislusna ustanoveni ob&anského zakoniku,

tyto vSeobecné pojistné podminky (dale jen ,VPP*) a smluvni ujednani. Obsahuiji-li nékteré z vySe uvedenych
podminek v souladu se zakonem odchylnou Upravu, plati ustanoveni uvedena v pojistnych podminkach nebo
pfimo v pojistné smlouveé.

V ramci cestovniho pojisténi je mozné sjednat nasledujici druhy pojidténi, které jsou dale upraveny ve zvlastni
Casti téchto VPP:

A) Pojisténi Iécebnych vyloh

B) Pojisténi asisten¢nich sluzeb

C) Urazové pojisténi

D) Pojisténi odpovédnosti

E) Pojisténi cestovnich zavazadel

F) Pojisténi stornovacich poplatk(

G) Pojisténi nahrady dovolené

Pojisténi uvedena v bodé 1.2. pod pismeny A), B), D), E), F), G) se sjednavaji jako pojisténi Skodova, pojisténi
uvedené pod pismenem C) se sjednava jako pojisténi obnosoveé.

2. VSeobecna ustanoveni

21.

2.2.

2.3.

Na zakladé uzaviené pojistné smlouvy se pojistitel zavazuje v pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytnout ve
sjednaném rozsahu pInéni a pojistnik se zavazuje platit pojistiteli pojistné.

Limit pojistného pInéni a vyse spoluti€asti pojisténého na jednotlivé druhy cestovniho pojisténi jsou uvedeny

v pojistné smlouvé. Spoluuasti se rozumi ¢astka, kterou se pojistény podili na plnéni z kazdé pojistné udalosti

a kterou pojistitel odecte od pfiznaného pojistného pinéni.

Pro pravni jednani, tykajici se vzniku, zmény a zaniku pojisténi, je treba pisemné formy. VeSkeré zmény musi byt
provedeny pisemné, jinak jsou povazovany za neplatné. Za pisemnou formu se povazuje podepsany dokument

v papirové podobé nebo jednani ucinéné elektronickymi nebo jinymi technickymi prostfedky. Pro vylouceni
pochybnosti se smluvni strany dohodly, ze pisemna forma je zachovana také v pfipadé, pokud je jednani
ucinéno formou elektronické zpravy ve formatu, ktery dostate¢né zabezpecuje jeho obsah proti zménég, a je
opatfeno elektronickou znamkou jednajici osoby dle zvlastniho predpisu. Pro oznameni udalosti, se kterou ten,
kdo se poklada za opravnénou osobu, spojuje pozadavek na pojistné plnéni a s ni souvisejici komunikaci vSak
postacuje forma komunikace prostifednictvim telefonického hovoru s call centrem pojistitele, zpravy SMS, €i
e-mailovou elektronickou zpravou. Pro vydani pojistky a jeji zaslani pojistnikovi, potvrzeni pojistitele o platnosti
pojisténi, oznameni poijistitele o nepfijeti navrhu pojistné smlouvy, jiné oznameni pojistitele, které neméni obsah
pojistné smlouvy, protinavrh pojistitele a pro souhlas se Zadosti pojistnika na zménu pojistné smlouvy nebo Udaju
v pojistné smlouveé postacuje jejich u€inéni formou elektronické zpravy ve formatu, ktery dostate¢né zabezpecuje
jeho obsah proti zméné, bez potfeby elektronického podepsani.

3. Doba trvani pojisténi, pojistné obdobi

3.1. Paijistitel na zakladé navrhu rozhodne do 2 mésicli od jeho pfevzeti nebo v pfipadé jednani u¢inéného
elektronickymi nebo jinymi technickymi prostfedky od jeho doru€eni o jeho pfijeti €i nepfijeti. OkamzZikem
pfijeti navrhu je pojistna smlouva uzaviena. Jako pisemné potvrzeni o uzavfeni pojistné smlouvy vyda pojistitel
pojistnikovi pojistku, v niz je uveden den uzavfeni pojistné smlouvy.

UNIQA linka +420 488 125 125 e-mail: info@uniqa.cz www.uniga.cz

UNIQA pojistovna, a.s., se sidlem Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, ICO: 492 40 480,
spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2012
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Pojistna ochrana, s vyjimkou poji§téni stornovacich poplatkd, vznika v 0:00 hodin dne sjednaného v pojistné
smlouvé jako pocatek pojisténi, nejdfive viak od data a asu sjednani pojisténi uvedeného v pojistné smlouvé

a zanika ve 24:00 hodin dne sjednaného v pojistné smlouvé jako konec pojisténi. Pojisténi stornovacich poplatku
vznika od data a €asu sjednani pojisténi a zanika ve 24.00 hodin dne sjednaného v pojistné smlouvé jako
pocatek pojisténi.

V pfipadé, Ze je nékteréa z pojisténych osob v okamziku sjednani pojisténi jiZz v zahraniéi, je pojistna ochrana
poskytovana nejdfive po uplynuti 24 hodin od sjednani pojisténi. Vyse uvedené neplati v pfipadé, kdy si klient
sjednava navazuijici pojisténi (tj. v okamziku sjednavani nové pojistné smlouvy ma platné pojisténi u paoijistitele

a pocatek pojisténi bude pfimo navazovat na stavajici pojisténi).

V pfipadé, Ze se pojistény z dlivodu zasahu vys$Si moci (napf. uzavieni leteckého provozu, Zivelni pohroma

v mist& pobytu v zahrani&i apod.) nemuze vratit do CR v plvodné planovaném terminu, prodluZuje se
automaticky a bezplatné platnost cestovniho pojisténi na dobu nezbytné nutnou k navratu do CR, a to ve stejném
rozsahu v jakém bylo sjednano.

Pojistna smlouva nabyva uginnosti nejdfive okamzikem uhrady pojistného ve stanovené vy3i, nebylo-li v pojistné
smlouvé dohodnuto jinak. Je-li pojistné hrazeno prostfednictvim poskytovatele platebnich sluzeb, je pojistné
uhrazeno jiz okamzikem prokazatelného poukazani pojistného na ucet pojistitele. Pojistné musi byt vzdy
uhrazeno nejpozdéji v den pocatku pojisténi, v pfipadé sjednani stornovacich poplatk( je po¢atek pojisténi den
sjednani pojisténi.

Pojisténi uvedena v bodé 1.2. pod pismeny A), B), C), D), E), G) nelze pferusit, neni-li ujednano jinak. Pojisténi
uvedené v bodé 1.2. pismenem F) v prabéhu platnosti nelze ménit ani zrusit, neni-li ujednano jinak.

V pfipadé, Ze se pojistény z divodu nezbytné hospitalizace nemGze vréatit do CR v ptivodné planovaném
terminu, prodluzuje se automaticky a bezplatné platnost jeho cestovniho pojisténi na dobu nezbytné nutnou

k navratu do CR, a to ve stejném rozsahu v jakém bylo sjednano.

4. Uzemni platnost pojisténi

4.1.

4.2.

4.3.

Pojisténi Ize sjednat pro zemépisnou zénu 2, ktera se vztahuje na pojistné udalosti, které nastaly na uzemi viech
statd svéta (mimo CR).

Pojisténi nelze sjednat do oblasti, které ustredni organ statni spravy (napf. Ministerstvo zahrani¢nich
véci) oznacil jako valeénou zénu nebo do oblasti, kam ustiedni organ statni spravy (napfr. Ministerstvo
zahraniénich véci) uverejni na svych webovych strankach nedoporuceni ¢i zakaz cestovat, neni-li

v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

Pojisténi nelze sjednat do oblasti s extrémnimi klimatickymi nebo pfirodnimi podminkami (napf.

na vypravy a expedice, polarni vypravy, vypravy do pousti, priizkum jeskyni, cesty do rozsahlych
neobydlenych oblasti apod.). Pojisténi nelze sjednat na ¢innosti artistické, pyrotechnické, jeskynarskeé,
kaskadérské, krotitelské, zachranaiské ¢i prace v hlubinnych dolech.

5. Sportovni ¢innosti

5.1.

5.2.

Sporty zahrnuté v zakladnim pojisténi:

aerobic, airsoft, aquaerobic, atletika, badminton, baseball, basketbal, béh na lyzich po vyznacenych trasach,

biatlon, boby na vyzna€enych trasach, bowling, brusleni, bublik, bumerang, bungee running, bungee trampolin,
curling, cyklistika, draci lodé (dragboat), duatlon, fitness a bodybuilding, florbal, footbag, fotbal, frisbee, goalball, golf,
hazena, hokejbal, horské kolo (ne sjezd), cheerleaders, in-line brusleni, jachting, jizda na koni (velbloudu, slonu),

jizda na lané, jizda na snéZzném skutru, jéga a cvi€eni pro zdravi, kanoistika na divoké vodé 1. a 2. stuperi obtiznosti,
kickbox - aerobic, kiteboarding, kitesurfing, kolobéh, kolova, krasobrusleni, kriket, kulecnik, kulturistika, kuzelky,
lakros, lanové prekazky do 1,5 m s prodkolenym personalem, ledni hokej, lukostielba, metana, moderni gymnastika,
moderni pétiboj, nohejbal, orientacni béh, paintball, parasailing, petanque, plavani, plaZovy volejbal, pozemni hoke;j,
potapéni s dychacim pfistrojem v hloubce do 40 m s potfebnym opravnénim (certifikatem), radiovy orientacni

béh, rafting 1. a 2. stuperi obtiznosti, rybolov ze €lunu, rychlobrusleni, salova kopana, safkovani na vyznacenych
trasach, showdown, silniéni béh, sjezdové lyZovani a snowboarding na vyznacenych trasach, skateboarding,
skialpinismus po vyznacenych trasach, skiatlon, softbal, spinning, sportovni rybafeni, sportovni stfelba (stfelba na terc¢
s pouzitim stfelné zbrané), squash, stolni fotbal, stolni hokej, stolni spolecenské hry, stolni tenis, streetball, surfing,
synchronizované plavani, Sachy, Serm sportovni (klasicky), Sipky, Snorchlovani, tanec spolecensky, tenis, tchoukball,
treking, triatlon, veslovani, Via Ferrata A-B, vodni lyZzovani, vodni pdlo, volejbal, vyhlidkovy let malym letadlem, vylet do
pousté, vylet lodi po mofi, vysokohorska turistika bez horolezeckého nacini do 3 500 m n. m., windsurfing, Zonglovani
(diabolo, fireshow, juggling, yoyo), a dalSi sportovni aktivity srovnatelné rizikovosti.

Rekrealni sporty:

jsou zahrnuty v zakladnim pojisténi. Do rekreacnich sportd nalezi kratkodobé plazové adrenalinové aktivity, které si
pojistény zakoupil pfimo na plazi od mistniho poskytovatele sluZeb tj. napf. jizda na bananu, jizda na vodnim skutru,
vodni lyzovani, potapéni s instruktorem apod.).

Mezi nepojisténé sporty jsou zarfazeny zejména nasledujici aktivity:

akrobacie a skoky na lyzich, akrobaticky tanec, alpinismus, americky fotbal, base jumping, béh s byky, bojové

a kontaktni sporty, bouldering, canyoning, downhill, dragster, freediving, heliskiing, horolezectvi, jeskynni potapéni,
kanoistika na divoké vodé od 3. stupné obtiznosti, flyboarding, kajak, kanoe a rafting st. obtiznosti WWS3,
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5.3.

kayakrafting, létani balénem, lezeni v ledu po umélé sténé (icebreaker), lov ryb harpunou, lov sportovni, lov zvéfe
se zbranémi, lyZovani a snowboarding mimo vyznacené sjezdovky a trasy, motoristické a letecké sporty vSech
druhd, motorové sporty na snéhu, ledé nebo vodé, mountainboarding, paragliding, parasailing - pokud je sila vétru
vysSi nez stupeni 5 na Beaufortové stupnici, paraSutismus, plachténi a létani vSech druh(, potapéni s dychacim
pfistrojem v hloubce nad 40 m s potfebnym opravnénim (certifikatem), potapéni pod ledem, potapéni se Zraloky,
sea kayaking, skialpinismus mimo vyznacené trasy a nad 5 000 m n.m., slafiovani (abseiling), skoky a lety na lyzich,
skoky na lané&, snowbike, sportovni sané a boby v koridorech nebo na ledové draze, tandemovy seskok, ucast

na rekonstrukci historické bitvy, vefejné organizované sportovni soutéZe, Via Ferrata C-D, vysokohorska turistika
bez horolezeckého nacini nad 3 500 m n. m., zapasy nebo zavody v jakémkoli druhu sportu, zavésné létani, dale
profesionalné provozovany jakykoliv druh sportu a jiné obdobné& nebezpeéné sporty.

Na pojidténi sportovni €innosti, ktera neni uvedena v bodech 5.1. az 5.2., je mozné se domluvit s pojistitelem.

O tom, zda je sport zafazen do zakladniho pojisténi vzdy rozhoduje pojistitel.

6. Druhy cest

6.1. Turistickou cestou se rozumi turisticka a poznavaci cesta/pobyt, studijni pobyt, pfipadné& pracovni cesta nemanualniho
charakteru, €¢imz se rozumi stéZ, nebo cesta za u€elem vykonavani prace administrativni nebo fidici povahy.

6.2. Pracovni cestou se rozumi cesta, pfi niz pojistény vykonava v zahrani€i manualni ¢innost v navaznosti na
pracovni, smluvni &i jiny vztah.

6.3. Rodinnou cestou se rozumi turisticka a poznavaci cesta/pobyt, studijni pobyt, stédz, nebo cesta za ucelem
vykonavani prace administrativni &i fidici povahy. Rodinné pojisténi je platné pro manzela/manzelku, druha/
druzku, registrovaného partnera/partnerku a déti do dovrdeni véku 21 let (vlastni, adoptované, osvojené) a
vnoucata do 21 let véku, pficemz mlze byt pojisténo maximalné 6 osob.

7. Pojistné

71. Pajistné je uplatou za poskytovani pojisténi. VySe pojistného se uréuje na zakladé sazeb stanovenych
pojistitelem pro jednotlivé druhy pojisténi podle zasad pojistné matematiky.

7.2. Pojistné se stanovi na pojistné obdobi (bézné pojistné).

8. Pojistné pInéni

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Pojistitel poskytuje pojistné pInéni maximalné do vyse sjednanych limitd pojistného plnéni. V pojistné smlouvé
muze byt sjednana spoluucast pojisténého na pinéni.

Pojistné pInéni je splatné do 15 dnl ode dne, kdy pojistitel skon&i Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu své povinnosti
plnit. Pojistitel je povinen ukongit Setfeni do 3 mésicl po tom, co mu byla udalost, se kterou je spojen pozadavek
na plnéni, oznamena. Nemuze-li ukongit Setfeni v této Ih(té, je pojistitel povinen sdélit osobé, které ma vzniknout
nebo vzniklo pravo na pojistné pinéni, divody, pro které nelze Setfeni ukondit, a poskytnout ji na jeji zadost
pfiméFfenou zalohu, neexistuje-li rozumny dlivod ji odepfit. Tato Ih(ita nebézi, je-li Setfeni znemoznéno nebo
ztizeno z viny opravnéné osoby, pojistnika nebo pojisténého.

Pojistné pInéni je splatné v CR a v tuzemské méné&, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak. Pro prepodet cizi
mény se pouzije devizovy kurz CNB v 1. pracovni den v mésici, ve kterém je pojistna udalost likvidovana.
Pojistitel je opravnén pojistné pinéni u Skodovych pojisténi snizit o nahradu Skody, ktera byla poskytnuta treti
osobou povinnou Skodu vyplyvajici z pojistné udalosti nahradit.

Bez ohledu na vSechna ostatni ustanoveni této smlouvy pojistitel neposkytne pojistné pinéni &i jakékoliv jiné
plnéni z pojisténi, pokud by takovy postup byl v rozporu s ekonomickymi, obchodnimi nebo finanénimi sankcemi
a/nebo embargy Rady bezpecnosti OSN, Evropské unie nebo jakymikoliv vnitrostatnimi pravnimi predpisy Ci
pravnimi pfedpisy Evropské unie, které se vztahuji na ucastniky tohoto pojisténi. To plati také pro hospodarske,
obchodni nebo finanéni sankce a/nebo embarga vydana Spojenymi staty americkymi nebo jinymi zemémi, neni-li
to v rozporu s pravnimi pfedpisy Evropskeé unie nebo vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy. VySe uvedené se pouzije
obdobné i pro zajistné smlouvy.

Neni-li z divodu stavu nouze €i Casove tisné (napf. pfi akutnich zdravotnich potizich pojisténého v zahranici)
mozné provést standardni Setfeni Skodné udalosti, a je-li za téchto okolnosti pojistitelem poskytnuto pInéni

za uCelem odvraceni nebo zmirnéni bezprostfedné hrozici Ujmy, sméfujici zejména k zachrané zivota nebo
zdravi pojisténého, aniz by bylo v danou chvili postaveno najisto, ze opravnéné osobé vzniklo pravo na pojistné
plnéni, pak vyjde-li posléze najevo, Ze se nejednalo o udalost krytou pojisténim, nebo ze plnéni bylo pojistitelem
poskytnuto ve vétSim rozsahu, nez by odpovidalo sjednané pojistné smlouvé, jsou pfijemce plnéni a spole¢né

a nerozdilné s nim i osoba, v jejiz prospéch bylo pInéni poskytnuto, povinni pInéni v rozsahu, v jakém nema
oporu ve sjednané pojistné smlouve, vratit zpét paijistiteli, a to do 30 dnd od doru€eni pisemné vyzvy paijistitele.

9. Zanik pojisténi

9.1.

Nezaplacenim bé&Zného pojistného

a) Pojisténi zanika marnym uplynutim Ih{ity stanovené poijistitelem v upomince k zaplaceni pojistného nebo jeho
splatky, doru¢ené pojistnikovi. Lhita k zaplaceni je 45 kalendarnich dni, nebylo-li dohodnuto jinak a pocina
bé&Zet ode dne odeslani upominky.
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9.2. Vypovédi

a) Je-li pojisténi ujednano s béznym pojistnym, zanika vypovédi pojistitele nebo pojistnika ke konci pojistného
obdobi; vypovéd musi byt doru¢ena alespori 6 tydnl pfed dnem, ve kterém uplyne pojistné obdobi, jinak
zanika pojisténi ke konci nasledujiciho pojistného obdobi.

b) Pojistitel nebo pojistnik mohou pojisténi vypovédét do 2 mésict ode dne uzavieni pojistné smilouvy.
Vypovédni doba &ini osm dni, pfiéemzZ pocina béZet dnem, ktery nasleduje po doruceni vypovédi. Uplynutim
vypovédni doby pojisténi zanika.

c) Paijistitel nebo pojistnik mohou pojisténi vypovédét do 3 mésicli ode dne doruceni oznameni vzniku pojistné
udalosti. Dnem doruceni vypovédi podina béZet vypovédni doba 1 mésice, jejimZ uplynutim pojisténi zanika.
Pojisténi skon&i dnem, ktery se pojmenovanim nebo &islem shoduje se dnem doruéeni vypovédi.

9.3. Odstoupenim

a) Je-li pojistnik spotfebitelem nebo pojistna smlouva uzaviena formou obchodu na dalku je pojistnik opravnén
od pojistné smlouvy odstoupit ve Ih(ité 14 dn ode dne jejiho uzavieni, a to pouze v pfipadé sjednani
smlouvy, ve které byla sjednana doba pojisténi delSi neZ jeden mésic. Byla-li pojistna smlouva uzaviena
mimo obchodni prostory pojistitele, je pojistnik opravnén od pojistné smlouvy odstoupit ve Ih{ité 14 dnl ode
dne jejiho uzavieni. Vzorovy formulaf pro odstoupeni je zpfistupnén na webovych strankach pojistitele.

b) Zodpovi-li zajemce pfi uzavirani pojistné smlouvy &i pojistnik pfi zméné pojistné smlouvy imysiné nebo
z nedbalosti nepravdivé nebo neuplné pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného pojisténi, ma
pojistitel pravo od pojistné smlouvy odstoupit, jestlize pfi pravdivém a Uplném zodpovézeni dotazl by
pojistnou smlouvu neuzavfel. Toto pravo muze pojistitel uplatnit do 2 mésict ode dne, kdy takovou skute¢nost
zZjistil nebo musel zjistit. To plati i v pfipadé zmény pojistné smlouvy.

c) Odstoupenim od pojistné smlouvy se smlouva od poc¢atku rusi, pokud dale neni uvedeno jinak. Pojistitel je
povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve Ihité do 30 dnli ode dne odstoupeni od pojistné smlouvy,
vratit zaplacené pojistné, od kterého se odecte to, co jiZz z pojisténi plnil. V pfipadé odstoupeni pojistitele se
od zaplaceného pojistného odeéitaji i ndklady spojené se vznikem a spravou pojisténi. Pojistnik, pojistény
nebo jina osoba je ve stejné Ihhté jako pojistitel povinen pojistiteli vratit Castku vyplaceného pojistného pinéni,
ktera pfesahuje vysi zaplaceného pojistného.

d) Odstoupenim od pojistné smlouvy, ktera byla uzaviena mimo obchodni prostory pojistitele se tato smlouva
rusi s u€inky ode dne doru&eni odstoupeni druhé smluvni strané.

9.4. Odmitnutim pojistného pInéni

a) Pojistitel mGze odmitnout pInéni z pojistné smlouvy, jestlize pfi€inou pojistné udalosti byla skute¢nost,

o které se dozvédél aZ po vzniku pojistné udalosti a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani pojisténi nebo jeho
zméné v dusledku umysiné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo nelplné zodpovézenych pisemnych dotazd,

a jestlize by pfi znalosti této skute€nosti v dobé& uzavfeni pojistné smlouvy tuto smlouvu neuzavfel, nebo ji
uzavfel za jinych podminek, nebo opravnéna osoba uvede pfi uplatiiovani prava na plnéni z pojidténi védomé
nepravdivé nebo hrubé& zkreslené udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné udaje tykajici se
této udalosti zamici.

b) Dnem doruceni oznameni o odmitnuti pojistného pInéni pojisténi zanikne.

9.5. DalSsi davody zaniku

a) Pojisténi zanika dnem, kdy zaniklo pojistné riziko nebo pojisténa véc nebo jina majetkova hodnota, nebo
dnem, kdy doslo ke smrti pojisténé fyzické osoby nebo zaniku pojisténé pravnické osoby bez pravniho
nastupce, neni-li dohodnuto jinak.

b) Pojisténi zanikne ke dni zaniku pojistného zajmu, zanikne-li za trvani pojisténi; pojistitel ma vSak pravo na
pojistné az do doby, kdy se o zaniku pojistného zajmu dozvédél.

c) Pojisténi zanika rovnéz dnem uvedenym v pisemné dohodé pajistitele s pojistnikem nebo uplynutim doby, na
kterou bylo pojisténi sjednano.

10. Prava a povinnosti pojistnika, pojiSténého a opravnénych osob
10.1. V pfipadé pojisténi ciziho pojistného nebezpedi je pojistnik povinen seznamit pojisténého s obsahem pojistné
smlouvy tykajici se pojisténi jeho nebezpeci.
10.2. Pojistnik popft. pojistény, Ci ten, kdo se poklada za opravnénou osobu, je kromé povinnosti stanovenych pravnimi
predpisy povinen:
a) dbat, aby pojistna udalost nenastala a ucinit vSe k jejimu odvraceni nebo zmirnéni jejich nasledkl (zejména
bez zbyte¢ného odkladu vyhledat Iékafské oSetfeni);
b) Fidit se pokyny asisten¢ni sluzby, pokyny pojistitele v pfiru¢ce k cestovnimu pojisténi, VPP a pojistnou smlouvou;
c) v pfipadé, ze nedoslo k pfimému uhrazeni nakladu asistencni sluzbou nebo pojistitelem oznamit pisemné
pojistiteli bezprostfedné po navratu do CR pojistnou udalost — nejpozdéji véak do 30 dnd po ukonéeni cesty;
d) bez zbyte¢ného odkladu vyplnit a zaslat pojistiteli vyplnéné oznameni pojistné udalosti a pozadované
doklady, pfipadné na zadost pojistitele doplnit informace o pojistné udalosti a predlozit dalSi potfebné
doklady; veskeré predkladané doklady musi byt vystaveny v anglickém, némeckém nebo Ceském jazyce —
v opacném pfipadé zajisti pojistitel jejich pfeklad na naklady pojisténého;
e) podat poijistiteli veSkeré pravdivé informace o vzniku, prabéhu a nasledcich pojistné udalosti a v pfipadé
pochybnosti prokazat pojistiteli narok na pojistné pinéni;
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f) poskytnout poijistiteli pfi vySetfovani pojistné udalosti veSkerou potfebnou soucinnost, zejména oznamit
pojistiteli pfipadné ostatni pojistitele a limity pojistného pInéni sjednané v ostatnich pojistnych smlouvach,
a to v&etné cestovnich pojisténi obsazenych v kartovych programech;

g) na zadost pojistitele zprostit tfeti osobu (zejména Iékafe) micenlivosti o skuteEnostech souvisejicich
s pojistnou udalosti;

h) zabezpecit vici jinému pravo na nahradu Ujmy zpuisobené pojistnou udalosti nebo jiné obdobné pravo,
a pisemné prevést toto pravo na pojistitele az do vy3e, do které poskytl nebo zfejmé poskytne pInéni;

i) kazdy, kdo se poklada za opravnénou osobu nebo ma pravni zajem na pojistném pInéni, muze pojistovné
oznamit udalost, se kterou spojuje poZzadavek na pojistné plnéni;

j) pfi nedodrzeni povinnosti ma pojistitel pravo kratit ¢i odmitnout pojistné plnéni.

11. Informacni povinnost

11.1. Pro pfipadné mimosoudni feSeni sporu s pojistitelem je v pfipadé cestovniho pojisténi pfisluSnym organem
Ceska obchodni inspekce, Stépanska 796/44, 110 00 Praha 1, www.coi.cz. V pfipadé, Ze pojistnik uzaviel
pojisténi on-line, ma pravo fesit spotrebitelsky spor prostfednictvim elektronické platformy umisténé na
webovych strankach https://webgate.ec.europa.eu/odr/.

11.2. Pojistnik, pojistény popf. opravnéna osoba ma pravo obratit se se stiznosti na kontrolni utvar pojistitele popf.
i na CNB (sekce regulace a dohledu nad pojistovnami).

11.3. Pro pfipadné soudni FeSeni sporu s pojistitelem je pfislusny Obvodni soud pro Prahu 6, 28. pluku 1533/29b,
100 83 Praha 10.

12. Prava a povinnosti pojistitele

12.1. Pojistitel méa pravo snizit pojistné plnéni pfi porudeni povinnosti pojistnika, pojisténého, nebo jiné osoby, kterd ma
na pojistné plnéni pravo, mélo-li toto poruseni podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji prabéh, na zvétseni
rozsahu jejich nasledkl nebo na zjisténi ¢i uréeni vyse pojistného plnéni (napf. opozdéné hlaseni pojistné
udalosti, neuplnost tdajl o pojistné udalosti, atd.).

13. Dorucovani

13.1. Pisemnosti doruéuje pojistitel na adresu v Ceské republice prostfednictvim posty jako oby&ejné &i doporucené
zasilky, pfipadné jinym vhodnym zpuisobem, neni-li dohodnuto jinak. V pfipadé pravniho jednani u¢inéného
elektronickymi nebo jinymi technickymi prostfedky pojistitel doru€uje dokumenty na e-mailovou adresu uvedenou
v navrhu na uzavfeni / pojistné smlouvé nebo zménu pojistné smlouvy nebo na jinou e-mailovou adresu, ktera
mu byla, v pfipadé& zmény této e-mailové adresy, prokazatelné oznamena.

13.2. Nebyl-li adresat pisemnosti zastiZzen, ackoliv se v misté doru€eni zdrZuje, dorudi se jiné dospélé osobé bydlici
v tomtéz byté nebo v tomtéz domé, plsobici v tomtéZ misté podnikani anebo zaméstnané na tomtéz pracovisti,
je-li ochotna obstarat odevzdani pisemnosti. Neni-li mozno ani takto dorugit, pisemnost se uloZi u posty, jez
adresata vhodnym zplsobem vyzve, aby si pisemnost vyzvedl. Zasilka se povazuje za doru¢enou tfeti pracovni
den po odeslani, respektive patnacty pracovni den v pfipadé odeslani do zahranici.

Zvlastni cast

Cast A

Pojisténi Ié¢ebnych vyloh

Clanek 1 — Predmét pojisténi
1. Pfedmétem pojisténi jsou nutné a prokazatelné naklady, které vznikly pojist€énému v ramci nezbytného
Iékarského osetfeni v dusledku Urazu nebo nahle vzniklého onemocnéni pojisténého.

Clanek 2 — Pojistna udalost

Pojistnou udalosti v pojisténi [é€ebnych vyloh je Uraz nebo nepfedvidatelné akutni onemocnéni pojisténého

v zahrani€i vyzadujici ambulantni ¢i nemocni¢ni oSetfeni nebo IéCeni.

2.  Pajistitel nebo asistencni sluzba pojistitele zaijisti uhradu nakladd vzniklych pojisténému v souvislosti s nutné
nezbytnou a pfiméfenou Iékafskou péci v disledku Urazu nebo nahle vzniklého onemocnéni pojisténého. Témito
naklady se, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, rozumi:

a) ambulantni Iékarské osetfeni;

—_
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b) pobyt v nemocnici ve standardnim lGzkovém pokoji po dobu nezbytné nutnou, ktery je podlozen lékafskou
zpravou, tj. |é€eni, zakroky a operace, které nebylo moZné s ohledem na zdravotni stav pojisténého odloZit
do doby jeho navratu do CR;

c) osetfeni zubnim Iékafem v dusledku Urazu pojisténého nebo prvni pomoci pojisténému, hradi se pouze
oSetfeni k utiSeni bolesti (jednoducha vyplh nebo extrakce);

d) léky pfedepsané lékafem, pficemz se jako Iéky nepfipoustéji vyzivové, posilujici nebo vitaminové preparaty,
prostfedky pouzivané preventivné, podpurné nebo navykové a kosmetické pfipravky;

€) preprava do nejbliz§iho vhodného zdravotnického zafizeni (téz pfivolani Iékafe k nemocnému), pokud
pojistény neni schopen pfepravy obvyklym dopravnim prostiedkem; pfeprava od Iékafe do nejbliz8i vhodné
specializované nemocnice, vSe v ramci nutného a neodkladného Iékafského oSetfeni.

Clanek 3 — Pojistné pInéni

1. Pojistény je povinen se v pfipadé ambulantniho oSetfeni neprodlené obratit na asistencni sluzbu pojistitele, ktera
mu poskytne radu nebo pomoc pfi vyhledani |ékafského oSetieni. V pfipadé€, Zze ambulantni Iékaf neakceptuje
garanci platby od pajistitele prostfednictvim asistencni sluzby, uhradi pojistény naklady na ambulantni Iékafskou
péci ve smyslu tohoto pojisténi sam na misté v hotovosti pfimo Iékafi nebo zdravotnickému zafizeni. Doklady
o této platb& predlozi pojistény po navratu do CR pojistiteli. Pojistitel sam nebo prosttednictvim asistenéni sluzby
poukaze pojistné pInéni v tuzemské méné pojisténému v pfipadé€, ze shledal pojistnou udalost jako likvidni.

2. Pfi hospitalizaci je pojistény povinen neprodlené kontaktovat asistencni sluzbu pojistitele, uvedenou na
asistenc¢ni karté. V nemocnici je pojistény povinen predlozit asistencni kartu. Pojistitel sam nebo prostfednictvim
asistencni sluzby zaplati za pojisténého vylohy spojené s [é€enim v nemocnici. V pfipadé€, Zze zdravotnické
zarizeni neakceptuje garanci platby od pojistitele prostfednictvim asistencni sluzby, uhradi pojistény naklady
na lékafskou péci ve smyslu tohoto pojisténi sam na misté v hotovosti pfimo zdravotnickému zafizeni. Doklady
o této platb& predlozi pojistény po navratu do CR pojistiteli. Pojistitel sam nebo prosttednictvim asistenéni sluzby
poukaze pojistné pInéni v tuzemské méné pojisténému v pfipadé€, ze shledal pojistnou udalost jako likvidni.

Clanek 4 — Vyluky z pojisténi
1. Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni v pripadé:

a) nemoci a Urazu, ke kterym doslo pfi vytrznosti nebo trestné ¢innosti, kterou pojistény spachal pri
jednani, kterym nedodrzel zakonna ustanoveni dané zemé, v souvislosti s valeénymi udalostmi nebo
nepokoji, pfi pokusu o sebevrazdu nebo sebeposkozeni; v pfipadé nemoci a urazu, ke kterym doslo
po poziti alkoholu nebo poziti navykové latky nebo pripravku takovou latku obsahujiciho, maze
pojistitel omezit pojistné plnéni;

b) vysetieni ke zjiSténi téhotenstvi, interrupce, porodu; jakychkoliv komplikaci po 30. tydnu
téhotenstvi, nebo komplikaci spojenych s rizikovym téhotenstvim, vysSetieni a 1é€by neplodnosti,
umélého oplodnéni, Ié€eni sterility, antikoncepce, pokud neni uvedeno v pojistné smlouvé jinak;

c) pobytu v laznich, sanatoriich, Ié€ebnach, ozdravovnach, lé€ebnych ustavech apod.;

d) vykontl, které nebylo bezpodminecné nutné provést jako napf. preventivni a kontrolni prohlidky,
ockovani, kosmetické osetreni a jeho nasledky, chiropraktické vykony nebo terapie, Gpravy zubu
a Celisti, ortodontické péce, zhotoveni a opravy protéz, ortéz, epitéz, bryli, kontaktnich ¢ocek,
naslouchacich pristroju;

e) infekci pfenasenych prevazné pohlavnim stykem nebo AIDS;

f) provedeni vykonti mimo zdravotnické zarizeni, které neprovadi Iékafr nebo zdravotni sestra majici
k vykonu kvalifikaci, nebo na lIé€eni, které neni védecky nebo lékaFsky uznavané;

g) nadstandardni péce, fyzikalni Ié€by nebo rehabilitace;

h) odborné zubni péce - plni se pouze pfi poskytnuti prvni pomoci v neodkladnych bolestivych
pripadech (extrakce, jednoducha vypln);

i) l1é€eni €i operace chronického onemocnéni, pokud nemoc béhem predchozich 12 mésicli vyzadovala
hospitalizaci nebo byla na postupu nebo zplsobila podstatné zmény v uzivani l1éku;

j) lécebné péce souvisejici s oSetrenim onemocnéni nebo urazi, které existovaly pred uzavienim
pojistné smlouvy;

k) lécebné péce souvisejici s oSetfenim onemocnéni nebo urazi, které existovaly pred pocatkem
pojisténi;

I) nemoci a Grazu, ke kterym doslo v souvislosti s provozovanim nepojisténych sporta;

m)nemoci a Urazt, ke kterym doslo v souvislosti s provozovanim manualni pracovni €innosti;

n) nasledku jednani, pii kterém byly poruseny pravni predpisy platné na tzemi daného statu;

0) vzniku pojistné udalosti mimo sjednanou zemépisnou zénu nebo mimo sjednany rozsah pojisténi
v pojistné smlouvé.
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Clanek 5 — Povinnosti pojisténého

—_

V pfipadé, Ze pojistna udalost nastala, je pojistény povinen kromé povinnosti uvedenych v obecné &asti téchto VPP:

a) ucinit vSe, co Ize rozumné pozadovat, ke zmirnéni nasledkl pojistné udalosti, zejména bez zbyte¢ného
odkladu vyhledat 1ékafské vySetfeni a prokazovat se dokladem o sjednani pojisténi;

b) dodrzovat pokyny oSetfujiciho I€kafe a nafizeny léCebny rezim;

c) predlozit pojistiteli Iékarské nalezy, diagnozy, seznamy vykonu, zaznamy o provedené [é€bé, Uty za oSetfeni
a léky, popf. dalsi dokumenty, potfebné pro stanoveni vyse plnéni;

d) pisemné prevést naroky pojisténého vici tfetim osobam na pojistitele, a to az do vySe nakladl uhrazenych
pojistitelem;

€) na zadost pojistitele zprostit poskytovatele zdravotnickych sluzeb nebo jiné tfeti osoby micenlivosti a dat
pojistiteli opravnéni k ziskani udajii o svém zdravotnim stavu, které jsou nutné k Setfeni udalosti;

f) nechat se vysetfit I€kafem uréenym pojistitelem;

g) v pripadé pojistné udalosti z pojisténi lé€ebnych vyloh je pojistény povinen kontaktovat pfed navstévou
zdravotnického zafizeni asistenéni sluzbu pojistitele;

h) pfi nedodrzeni povinnosti pojisténého ma pojistitel pravo kratit i odmitnout pojistné pinéni.

CastB

Pojisténi asistencnich sluzeb

C
1.

lanek 1 — Predmét pojisténi

Pfedmétem pojisténi jsou nasledujici prokazatelné naklady &i sluzby:

a) naklady na repatriaci pojisténého;

b) naklady na repatriaci télesnych ostatku pojisténého;

c) naklady na vyslani opatrovnika;

d) naklady na pred€asny navrat z pojisténé cesty;

e) naklady na pravni pomoc v zahranic¢i véetné jejiho zprostfedkovani;

f) naklady vzniklé ztratou cestovnich doklad(;

g) zachrafovaci naklady;

h) odskodnéni v pfipadé zadrzeni pojisténého pfi Unosu letadla nebo autobusu;
i) naklady vzniklé zpozdénim zavazadel;

j) naklady vzniklé zpozdénim letu;

k) naklady na nahradni dopravu — zmeskani odjezdu z divodu dopravniho omezeni.

Clanek 2 — Pojistné pInéni

1.

Pojistitel prostfednictvim asistenéni sluzby pojistitele nebo sam zajisti uhradu prokazatelnych nakladua ¢i sluzeb
za podminek specifikovanych v tomto ¢lanku. Témito naklady &i sluzbami se, neni-li v pojistné smlouvé ujednano
jinak, rozumi:
a) Naklady na repatriaci pojisténého
Pojistitel uhradi pfevoz pojisténého (ktery neni schopen cestovat plivodné planovanymi béznymi dopravnimi
prostfedky) ze zahrani¢ni nemocnice do mista trvalého bydli§té v CR za podminky, Ze o terminu, zptisobu
a zaijisténi rozhoduje pojistitel popf. asistencéni sluzba pojistitele po projednani s osetfujicim Iékafem.
Repatriaci pojistitel nafidi, jakmile je to vzhledem ke zdravotnimu stavu pojisténého mozné. Je-li pfevoz
z lékaiského hlediska mozny a pojistény jej pfesto odmita, zanika od okamziku takového odmitnuti povinnost
pojistitele poskytnout pojistné pinéni z pojisténi Ié€ebnych vyloh. Je-li pojisténou osobou cizi statni pFislusnik,
pojistitel pIni za naklady repatriace do mista trvalého bydli§té mimo tzemi CR maximalné do vyse ekvivalentu
nakladu repatriace do CR.
Pojistitel nehradi naklady, které vznikly po ukonéeni predem zajisténé repatriace pojisténého,
a to z diivodu jeho netéasti na vefejném zdravotnim pojisténi ¢i z dvodu provoznich nedostatkl
zdravotnickych zarizeni.
b) Naklady na repatriaci té€lesnych ostatkd pojisténého
Pojistitel uhradi pfevoz télesnych ostatkt pojisténého zemrelého v diisledku pojistné udalosti do CR za
podminky, ze o terminu, zpusobu a zajisténi rozhoduje paijistitel popf. asistenéni sluzba pojistitele. Je-li
pojisténou osobou cizi statni pfislusnik, pojistitel pini za naklady repatriace jeho télesnych ostatki do mista
trvalého bydli§té mimo tzemi CR maximalné do vy$e ekvivalentu nakladd repatriace do CR.
Poijistitel mize misto nakladl na repatriaci télesnych ostatk( uhradit pohfebni naklady spojené s pohibem
pojisténé osoby v zemi umrti. Naklady jsou hrazeny maximalné do vyse 1 % ze zvoleného limitu na naklady
na repatriaci télesnych ostatk( pojisténého, pokud neni ve smlouvé ujednano jinak.
¢) Naklady na vyslani opatrovnika
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d)

¢)

h)

i)

)

k)

Pojistitel uhradi pfimé&fené naklady osoby dle vybéru pojisténého na prepravu z CR do mista hospitalizace
pojiSténého a zpét v pfipadé, ze hospitalizace pojisténého v nemocnici z divodu vazné nemoci nebo
urazu potrva nejméné 5 dnu dle potvrzeni oSetfujiciho I€kafe. Pojistitel uhradi tyto naklady, jestlize byly
vynaloZeny s jeho pfedchozim souhlasem a jestlize pojisténym je osoba mladsi 15 let nebo osoba neschopné
samostatného navratu dle rozhodnuti o3etfujiciho a revizniho I1ékafe. Jsou hrazeny néklady na béZné
ubytovani v misté hospitalizace pojisténého a cesta do mista hospitalizace a zpét.
Néklady na pfed€asny navrat z pojisténé cesty
Pojistitel uhradi nutné a pfimérené naklady na pfed&asny navrat z pojisténé cesty, pokud bude pojistény
nucen se vratit z pojisténé cesty z dlvodu Uumrti osoby blizké pojiSténému a vazného urazu nebo
vazného onemocnéni osoby blizké pojisténému pouze tehdy, potvrdi-li oSetiujici IékaF, Ze je osoba blizka
pojisténému ve stavu ohroZeni Zivota. Pod pojmem ,osoba blizka pojisténému” v tomto bodé tohoto &lanku
se rozumi manzel/manzelka, druh/druzka €i registrovany partner, déti, rodi¢e pojisténého, dale sourozenci
pojisténého a osoby Zijici ve spole€né domacnosti, nebo osoby, uvedené na stejné cestovni smlouveé i
zavazné objedndavce sluzby spolu s pojisténym. Poijistitel uhradi tyto naklady, jestlize byly vynaloZeny s jeho
predchozim souhlasem a plivodné planovany dopravni prostfedek pro navrat nemohl byt pouzit. Uhradu
nakladu pojistitel poskytne pfi pouziti ekonomickeé tfidy dopravniho prostfedku.
Néklady na pravni pomoc v zahranici v€etné jejiho zprostiedkovani
V pfipadé soudniho stihani za $kodu zplGsobenou nedbalosti tfeti osobé nebo za nedbalostni poruseni
zakonl a mistnich ustanoveni administrativni povahy v soukromé Zivotni situaci zaSle asisten¢ni sluzba na
vyZadani honoraf pravnika nebo kauci.
Pravni pomoc je k dispozici pouze mimo uzemi CR nebo zemi trvalého bydli$té pojisténého. Pojistné plnéni
bude poskytnuto pouze v pfipadé, Ze udalost, kvuli které je zahajeno soudni stihani vznikla az po po¢atku
pojistné smlouvy a mimo uzemi CR.
Naklady vzniklé ztratou cestovnich dokladu
Pojistitel uhradi poplatek za vydani nahradniho cestovniho dokladu a cestovni naklady z mista pobytu
v zahraniéi do mista nejbliz§iho zastupitelského tfadu CR a zpét, pokud doslo ke ztraté nebo znigeni
cestovnich doklad( v pfimé souvislosti s pojistnou udalosti krytou pojisténim zavazadel dle téchto VPP.
Uhradu nakladu pojistitel poskytne pfi pouZiti ekonomickeé tfidy dopravniho prostfedku.
Zachranovaci naklady
Pojistitel uhradi u¢elné vynaloZené naklady na odvraceni vzniku bezprostfedné hrozici pojistné udalosti
nebo na zmirnéni nasledkd jiz nastalé pojistné udalosti v€etné nakladl na pfipadné patraci €i vyprostovaci
akce. VysSe plnéni je maximalné ve vysi sjednané pojistné ¢astky pro asistenéni sluzby, pokud neni
uvedeno v pojistné smlouvé jinak.
Odskodnéni v pfipadé zadrzeni pojisténého pfi inosu letadla nebo autobusu
Pojistitel poskytne pojisténému odskodnéni ve vysi 1 000 K¢ za kazdy zapocaty den zadrzeni.
Néklady vzniklé zpoZzdénim zavazadel
Poijistitel uhradi dolozené naklady na nezbytné potfeby (hygienické potfeby, nutné obleceni a ob&erstveni,
mimo alkohol a tabakové vyrobky) pojisténého v souvislosti s prokazatelnym zpozdénim dodani fadné
odbavenych zavazadel pojisténého (mimo CR) o vice neZ 6 hodin u pravidelného letu rezervovaného
pojisténym. PInéni se poskytuje od 7. hodiny zpozdéni a vyse plnéni je omezena na 500 K¢ za kazdou
ukoncenou hodinu zpozdéni, maximalné vSak do vyse 5 000 K&, pokud neni uvedeno v pojistné
smlouveé jinak.
Pojisténi se nevztahuje na nepravidelné letecké linky (chartery) ani na zpozdéni zptisobené dtivody,
které byly znamy jiz v den rezervace letu.
Néklady vzniklé zpozdénim letu
Poijistitel uhradi dolozené naklady na nezbytné potfeby (hygienické potfeby, nutné obleceni a ob&erstveni,
mimo alkohol a tabdkové vyrobky, nutné ubytovani po doloZeni zamitnuti Uhrady ubytovani oficialnim
pFepravcem) pojisténého v souvislosti se zpozdé&nim pravidelného letu mimo uzemi CR o vice neZ 6 hodin
rezervovaného pojisténym, a to z ddvodu nepfiznivého pocasi, neohlasené stavky, selhani techniky nebo
z provoznich diivodud. PInéni se poskytuje od 7. hodiny zpozdéni a vyse pInéni je omezena na 500 K&
za kazdou ukoncenou hodinu zpozdéni, maximalné vsak do vyse 5 000 K¢, pokud neni uvedeno
v pojistné smlouvé jinak.
Pojisténi se nevztahuje na nepravidelné letecké linky (chartery) ani na zpozdéni zptisobené dtivody,
které byly znamy jiz v den rezervace letu.
Naklady na nahradni dopravu — zmeskani odjezdu z d{ivodu dopravniho omezeni
Poijistitel uhradi naklady na pfepravu do mista, z kterého Ize pokracovat v cesté podle puvodniho planu
nebo naklady na stornovani zajezdu nebo pobytu, pokud pojistény zmeskal odjezd vefejného dopravniho
prostiedku, kterym mél odcestovat z CR prokazatelné:
* pro nezavinénou dopravni nehodu soukromého dopravniho prostfedku;
e pro dopravni nehodu vefejného dopravniho prostfedku;
* pro zruSeni nebo zkraceni linek vefejné dopravy z divodu pfedem neohlasené stavky;
* z duvodu zivelni udalosti, ktera poskodila pfepravni prostfedek nebo nastala na trase dopravy

a znemoznila tak pokraCovat v cest8.
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Pojistitel uhradi vy$e specifikované naklady, jestlize byly vynaloZeny s jeho pfedchozim souhlasem. Uhradu
nakladu na pfepravu pojistitel poskytne pfi pouziti ekonomické tfidy dopravniho prostredku.

anek 3 — Vyluky z pojisténi

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné pinéni za néklvady na repatriaci pojisténého ¢i naklady na repatriaci
télesnych ostatkl pojisténého v pfipadech uvedenych v Casti A, ¢lanku 4, bodu 1a) az 10) téchto VPP.

CastC

Urazové pojisténi

Clanek 1 — Predmét pojisténi
1.

Pfedmétem pojisténi je smrt pojisténého nasledkem urazu a trvalé nasledky Urazu pojisténého, pfi¢emz k urazu
doSlo b&hem trvani pojisténé cesty.

Clanek 2 — Pojistna udalost

—_

Pojistnou udélosti je Uraz pojisténého. Urazem se rozumi neoéekavané a nahlé ptisobeni zevnich sil nebo vlastni
télesné sily nezavisle na vuli pojisténého, ke kterému doslo béhem trvani pojisténi a kterym bylo pojisténému
zpusobeno poskozeni zdravi nebo smrt. Za Uraz se téz povazuje stav, kdy v disledku zvySené svalové sily
vyvinuté na konc&etiny nebo patef dojde k vymknuti kloubu nebo k pretrzeni nebo natrzeni svald, Slach, vazu
nebo pouzder. Za Uraz se povazuiji i nasledujici udalosti nezavislé na vali pojisténého:
a) smrt utonutim;
b) télesna poskozeni zplisobena popalenim, opafenim, plisobenim uderu blesku, el. proudem, plyny nebo
parami, pozitim jedovatych nebo leptavych latek, vyjma pripadd, kdy jejich pasobeni probiha postupné
a dlouhodobé;
c) nakaza tetanem nebo vzteklinou pfi Urazu.

Clanek 3 — Pojistné plnéni

1.

PInéni za smrt nasledkem urazu:

a) byla-li trazem zpUsobena pojisténému smrt, ktera nastala nejpozdéji do tfi let ode dne Urazu, vyplati pojistitel
opravnéné osobé pojistnou &astku pro pfipad smrti nasledkem urazu;

b) zemfe-li vSak pojistény na nasledky urazu a pojistitel jiz plnil za trvalé nasledky tohoto Urazu, vyplati pojistitel
opravnéné osobé jen pfipadny rozdil mezi pojistnou Eastkou pro pfipad smrti nasledkem urazu a &astkou jiz
vyplacenou.

PInéni za trvalé nasledky urazu:

a) vysi plnéni za trvalé nasledky urazu uréuje pojistitel podle dale uvedenych zasad a pfislusnych ocenovacich
tabulek platnych v dobé uzavieni pojistné smlouvy, do kterych ma pojistény pravo nahlédnout;

b) zanecha-li uraz pojisténému trvalé nasledky, vyplati pojistitel z limitu pojistného plnéni tolik procent, kolika
procentim odpovida pro jednotliva télesna poskozeni podle ocernovaci tabulky rozsah trvalych nasledku po
jejich ustaleni a v pfipadé, Ze se neustalily do tfi let ode dne urazu, kolika procentim odpovida jejich stav
ke konci této IhGty; stanovi-li ocefovaci tabulka procentni rozpéti, urci poijistitel vysi pInéni tak, aby v ramci
daného rozpéti odpovidalo plnéni povaze a rozsahu télesného poskozeni zplisobeného Urazem;

c) k ustaleni trvalych nasledkl urazu dochazi obvykle nejdfive po jednom roce ode dne Urazu, v prvnim roce
po urazu poskytne pojistitel pInéni pouze v tom pfipadé, Ize-li z Iékafského hlediska jednoznaéné stanovit
konec&ny rozsah trvalych nasledk( urazu;

d) podminkou vzniku naroku na pInéni je skute€énost, Ze rozsah trvalych nasledki zptsobenych
pojisténému jednim drazovym déjem dosahl vyse 10 procentniho ohodnoceni;

e) nemUze-li pojistitel pInit podle pfedchoziho odstavce proto, Ze trvalé nasledky Urazu nejsou po uplynuti
jednoho roku ode dne urazu jesté ustaleny, avsak je jiz znamo, zZe jejich rozsah odpovida minimalnimu
rozsahu stanovenému pojistnou smlouvou, poskytne pojisténému na zakladé jeho pisemné zadosti
pfiméfrenou zalohu;

f) tykaji-li se trvalé nasledky Urazu ¢asti téla nebo organd, které byly poskozeny jiz pfed Urazem, snizi pojistitel
své plnéni za trvalé nasledky o tolik procent, kolika procentim odpovidalo pfedchazejici poskozeni, uréené
téz podle ocenovaci tabulky;

g) zpusobil-li jediny Uraz pojisténému nékolik trvalych nasledkl, hodnoti pojistitel celkové trvalé nasledky
souctem procent pro jednotlivé nasledky, nejvySe vSak do vyse 100 procent;

h) tykaji-li se jednotlivé nasledky po jednom nebo vice urazech téhoz udu, organu nebo jejich ¢asti, hodnoti je
pojistitel jako celek, a to nejvySe procentem, stanovenym v ocenovaci tabulce pro anatomickou nebo funkéni
ztratu pfislusného udu, organu nebo jejich &asti;
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i) jestlize pojistény zemie nasledkem trazu do uplynuti jednoho roku ode dne, kdy k trazu doslo,
zanika narok na pInéni za trvalé nasledky urazu;

j) jestlize pfed vyplatou pInéni za trvalé nasledky urazu pojistény zemfe, nikoliv vSak na nasledky tohoto Urazu,
nebo pokud zemfe po uplynuti jednoho roku od Urazu z jakékoliv pfi€iny a pokud vznikl narok na plnéni
za trvalé néasledky urazu, vyplati pojistitel opravnénym osobam &astku, ktera odpovida rozsahu trvalych
nasledkd urazu pojisténého v dobé jeho smrti, nejvyse vSak ¢astku, odpovidajici limitu pojistného
pInéni dohodnutému pro pripad smrti nasledkem tUrazu;

k) vySi pInéni za trvalé nasledky Urazu urcuje pojistitel na zakladé zpravy o posouzeni zdravotnich material(
nebo o vysledku zdravotni prohlidky pojisténého u posudkového Iékafe pojistitele; vychazi se ze stanoviska
lékare, ktery pro n&j vykonava odbornou poradni €innost.

Clanek 4 — Vyluky z pojisténi

—_

Za uraz se nepovazuje:

a) sebevrazda, pokus o ni, imysiné sebeposkozeni nebo zplsobeni Grazu jinou osobou z podnétu
pojisténého;

b) bfisni nebo tfiselna kyla s vyjimkou, kdy vznikla pfimym mechanickym plsobenim zvenci;

c) porucha hybnosti ¢i poSkozeni patere véetné hernii plotynek s vyjimkou, kdy vznikla pfimym
mechanickym plsobenim zvenéi a nejedna se o zhorseni projevu nemoci, ktera jiz existovala pred
urazem;

d) jakakoli nemoc véetné infekénich nemoci, srde¢niho infarktu, mozkové mrtvice, psychické i socialni
nepohody, a to i kdyz nastaly jako nasledek urazu;

e) psychicka a duSevni nemoc nebo chorobné stavy (kolapsy, epileptické nebo jiné zachvaty, krece,
apod.), i kdyz k nim doslo v dasledku télesného poskozeni nebo v disledku psychického traumatu.

Pojistitel neni povinen plnit v pfipadé trazu pojisténého zpusobeného:

a) pri vytrznosti nebo trestné €innosti, kterou pojistény spachal pfi jednani, kterym nedodrzel zakonna
ustanoveni dané zemé, v souvislosti s valeénymi udalostmi nebo nepokoji; v pripadé urazu, ke
kterému doslo po poziti alkoholu nebo navykové latky nebo pripravku takovou latku obsahujiciho,
muze pojistitel omezit pojistné plnéni;

b) v souvislosti s provozovanim nepojisténych sportu;

Clanek 5 — Povinnosti pojisténého

—_

Pojistény je povinen kromé povinnosti uvedenych v obecné ¢asti téchto VPP:

a) v pfipadé urazu vyhledat bez zbyte€ného odkladu IékaFské oSetfeni a fidit se pokyny lékare;

b) pfedlozit pojistiteli neprodlené po navratu z pojisténé cesty vypinéné oznameni pojistné udalosti v€éetné
Iékafské zpravy o zdravotnim stavu s diagnézou a prognézou Urazu;

C) na vyzadani pojistitele poskytnout dalsi |ékafské zpravy a posudky;

d) nechat se na zadost pojistitele vySetfit I€kafem, kterého pojistitel uri.

V pfipadé smrti nasledkem Urazu dolozi opravnéna osoba kopii umrtniho listu pojisténého a doklad o pficiné umrti.

CastD

Pojisténi odpovédnosti

C
1.

lanek 1 — Predmét pojisténi

Pfedmétem pojisténi jsou Skody nebo pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni téZ ujmy, které vznikly b&éhem

pojisténé cesty a za které pojistény odpovida podle ob&anskopravnich predpisl statu, na jehoz tzemi k témto

Skodam doslo.

Pojisténi se vztahuje na povinnost pojisténého nahradit:

e Ujmu vzniklou jiné osobé pfi ubliZzeni na zdravi a pfi usmrceni;

* Skodu vzniklou jiné osobé poSkozenim nebo zni¢enim véci (véci se pfitom rozumi hmotna véc, tedy
ovladatelna ¢ast vnéjSiho svéta, ktera ma povahu samostatného predmétu);

e jinou 8kodu vyplyvajici z Ujmy pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni a ze Skody na véci podle tohoto odstavce
(nasledna financni skoda); a to zpisobenou ¢innosti v bézném ob¢anském zivoté pfi provozovani béznych
turistickych €innosti.

Clanek 2 — Pojistna udalost

—_

Pojistnou udalosti je vznik povinnosti pojistitele nahradit Skodu nebo pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni téz
Ujmu, za kterou pojistény dle zakona (nikoli na zakladé smlouvy) odpovida. Pokud o nahradé této Skody nebo
ujmy rozhoduje opravnény organ, plati, Ze pojistna udalost nastala teprve dnem, kdy rozhodnuti tohoto organu
nabylo pravni moci.
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Clanek 3 — Pojistné pInéni

—_

Z pojisténi odpovédnosti ma pojistény pravo, aby za néj pojistitel uhradil do vySe limitu pojistného pInéni,

sjednaného v pojistné smlouvé:

a) skute€nou Ujmu pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni tfeti osoby, pokud za Gjmu odpovida;

b) Skodu na véci tfeti osoby, pokud za Skodu odpovida;

c) naklady nutné k pravni ochrané pojisténého pred narokem, ktery pojistény i pojistitel povazuje za
neopravnény.

Pojistitel uhradi za pojisténého naklady:

a) které odpovidaji nejvyse mimosmluvni odméné advokata za obhajobu v pfipravném Fizeni a v fizeni pfed
soudem prvniho stupné v trestnim fizeni vedeném proti pojist€nému v souvislosti se 8kodou nebo pfi ublizeni
na zdravi a pfi usmrceni téZ Ujmou, kterou ma pojistitel uhradit;

b) fizeni o nahradé Skody nebo pfi ubliZzeni na zdravi a pfi usmrceni téz Ujmy, pfed soudem prvniho stupné, pokud
toto Fizeni bylo nutné ke zjisténi odpovédnosti pojisténého a pojistény je povinen tyto naklady uhradit; naklady
pravniho zastoupeni pojisténého vsak uhradi pojistitel za predpokladu, ze se k tomu pisemné zavazal;

¢) mimosoudniho projednavani naroku na nahradu Skody nebo pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni téz ujmy,
ktera vznikla poSkozenému;

d) obhajoby pojisténého pred odvolacim soudem v trestnim Fizeni, fizeni o nahradu Skody nebo pfi ublizeni na
zdravi a pfi usmrceni téz ujmy, pfed odvolacim soudem, pripadné jeho vlastni vylohy vzniklé pfi tomto
fizeni za predpokladu, ze se pojistitel k jejich tuhradé pisemné zavazal.

Uvede-li pojistény pojistitele védomé v omyl o podstatnych okolnostech, tykajicich se opravnénosti naroku na

nahradu Skody nebo pfi ubliZeni na zdravi a pfi usmrceni téZ ujmy, nebo jeji vySe, ma pojistitel pravo pojistné

pInéni Umérné snizit.

Pojistitel ma proti pojisténému pravo na vraceni ¢asti nahrady Skody nebo pfi ubliZzeni na zdravi a pfi usmrceni

téz ujmy, pokud byla pojistna udalost zpusobena pod vlivem alkoholu, navykové latky nebo pfipravku takovou

latku obsahujiciho.

Clanek 4 — Vyluky z pojisténi

1.

Pojisténi se nevztahuje na povinnost pojisténého uhradit Skodu nebo pf¥i ublizeni na zdravi a pfri

usmrceni téz ajmu:

a) zplusobenou umysiné, ze svévole, Isti nebo Skodolibosti ale nedbalo se na to (napf. s ohledem na
vybér zplsobu prace, ktery Setfi naklady a €as), pfi€emz na roven umyslu se stavi jednani nebo
opomenuti, pri kterém musel byt vznik Skody s pravdépodobnosti o¢ekavan;

b) pfevzatou nebo uznanou pojisténym nad ramec stanoveny pravnimi predpisy;

c) zpasobenou provozem motorovych dopravnich prostredkil a dal§imi ¢innostmi, u kterych pravni
predpis uklada povinnost uzavfit pojisSténi nebo se na né vztahuje pojisténi ze zakona;

d) zpGsobenou provozem nebo fizenim motorového i nemotorového vzdusného ¢i vodniho plavidla;

e) zplsobenou znecisténim vody, pludy, ovzdusi resp. Zivotniho prostiedi véeho druhu;

f) zpusobenou zavleéenim nebo rozsifenim nakazlivé choroby lidi, zvifat nebo rostlin;

d) zpasobenou v souvislosti s valeénymi udalostmi, obéanskymi nepokoji, vzpourami nebo
represivnimi zasahy statnich organu;

h) zpaisobenou na zaptjéenych vécech, které pojistény uziva (s vyjimkou najatych prostor), a na
vécech, které prevzal za ucelem provedeni objednané €innosti; za najaty prostor se povazuje
i obyvani najatého obytného vozu nebo hausbétu ve chvili kdy je zaparkovano/zakotveno, neni
v pohybu a slouzi v dané chvili pouze pro potiebu ubytovani pojiSténé osoby.

i) pfi podnikatelské ¢innosti pojiSténého véetné odpovédnosti za G4jmu vzniklou jeho pracovnikovi
podle pracovnépravnich predpisii a odpovédnosti za vyrobek;

j) pfFi pInéni pracovnich ukoltli v pracovnépravnich vztazich nebo v pfimé souvislosti s nimi, za néz
pojistény odpovida svému zaméstnavateli;

k) za niz pojistény odpovida druhému z manzel nebo svému druhu nebo registrovanému partnerovi,
pribuznym v fadé pfimé, osobam, které s nim ziji ve spoleéné domacnosti;

I) zpasobenou zviraty;

m) zplGsobenou v souvislosti s provozovanim nepojisténych sportu;

n) zpuisobenou na véci, kterou pojistény uziva protipravné.

Pojistény dale nejsou:

a) naroky z odpovédnosti za vady;

b) naroky ohledné pInéni smluv a plnéni nahrazujiciho pInéni smluv;

c) zavazky k nahradé nemajetkové Gjmy zplisobené z hrubé nedbalosti porusenim dulezité pravni
povinnosti nebo pohnutky zvlast’' zavrzenihodné;

d) zavazky k nahradé nemajetkové ujmy, ktera byla ujednana nebo ktera vznikla jinak nez pf¥i ublizeni
na zdravi nebo usmrcenim.
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Clanek 5 — Povinnosti pojisténého
1. Pojistény je povinen vedle povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy a vedle povinnosti uvedenych v obecné

Casti téchto VPP:

a) dolozit Skodu na véci tfeti osoby protokolem mezi pojisténym a poskozenym, kde musi byt uvedeno, jak
ke Skodé doslo, kdy a kde k ni doslo, co bylo po8kozeno, v jakém rozsahu, jaka byla pofizovaci cena
véci a jak byla véc stara; dale musi byt uvedena vySe Skody; protokol musi byt podepsan pojisténym
a poskozenym a nejméné dvéma svédky, ktefi nesmi byt v pribuzenském poméru s pojisténym ani
s poskozenym; u svédkl musi byt uvedeno citelné jméno a pfijmeni, datum narozeni, adresa trvalého
bydlisté a telefon; v pfipadé Skody do 10 000 K¢ Ize $kodu vyrovnat — v tom pFipadé je pojistény povinen
pfiloZit doklad o uhradé Skody;

b) dolozit Ujmu na zdravi tfeti osoby protokolem policie a Iékafskou zpravou s podrobnou diagnézou poranéni
poskozeného;

c) neprodlené oznamit pojistiteli, Ze v souvislosti se Skodnou udalosti bylo zahajeno nebo v nejblizsi dobé
s nejvétsi pravdépodobnosti bude zahajeno trestni fizeni;

d) v pfipadé, Ze dojde k udalosti, ktera by mohla byt ddvodem vzniku prava na nahradu Skody nebo pfi ublizeni
na zdravi a pfi usmrceni téZ ujmy, neprodlené toto pisemné& oznamit pojistitel;

e) ucinit veSkera mozna opatfeni, aby se rozsah skody nebo pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni téz Ujmy
nezvétsoval,

f) poskytnout pojistiteli v pfipadé pojistné udalosti potfebnou soucinnost ke zjisténi pficin a vyse Skody nebo
pfi ubliZeni na zdravi a pfi usmrceni téZ ujmy, podat pravdivé vysvétleni o jejim vzniku a rozsahu a pfedloZit
v dohodnuté Ihité doklady, které si pojistitel vyzada;

g) oznamit neprodlené pojistiteli, jestlize:
* byl proti pojisténému uplatnén narok na nadhradu Skody nebo pfi ubliZzeni na zdravi a pfi usmrceni téz ujmy;
e pravo na nahradu Skody nebo pfi ubliZzeni na zdravi a pfi usmrceni téz ujmy, bylo uplatnéno u soudu nebo

u jiného pfisludného organu;

 proti pojisténému bylo zahajeno trestni fizeni a sdélit, kdo je jeho obhajcem;

h) v fizeni o nahradé Skody nebo pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni téz Gjmy, postupovat dle pokynu pojistitele
mj. podat dle pokynu pojistitele opravny prostfedek (v tom pfipadé naklady odvolaciho fizeni nese pojistitel);

i) uznat nebo vyrovnat Skodu nebo pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni téZ Gjmu, pouze s predbéznym
pisemnym souhlasem pojistitele s vyjimkou Skody do 10 000 K& na véci tfeti osoby viz bod 1a) tohoto ¢lanku.

CastE

Pojisténi cestovnich zavazadel

Clanek 1 — Pfedmét pojisténi
1. Pfedmétem pojisténi jsou:
a) véci osobni potfeby, které jsou prokazatelné ve vlastnictvi pojisténého, obvyklé pro ucel, charakter a délku
cesty, které si pojistény vzal s sebou na cestu, pfipadné je pofidil béhem cesty
b) osobni nebo pracovni pfenosna elektronika (dale jen ,zavazadla®).

Clanek 2 — Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je majetkova Skoda na zavazadlech, jestlize byla pojisténému zplsobena:

a) poskozenim nebo zni€enim zavazadel Zivelnou udalosti (poZar, vybuch, vichfice, povoderi, zemétfeseni);

b) odcizenim zavazadel kradezi vlioupanim nebo loupeZzi s pouzitim nasili;

c) poskozenim, zni€enim, odcizenim nebo ztratou zavazadel, k niZ doSlo v souvislosti s t&Zkym urazem
pojisténého, ktery si vyzadal Iékarsky zakrok nebo s dopravni nehodou, jiz byl pojistény u€astnikem;

d) poskozenim nebo zni¢enim zavazadel vodou z vodovodniho zafizeni;

e) ztratou zavazadel pfedanych pfi pfepravé oficialnimu dopravci.

2. Kradezi vloupanim se rozumi pfivlastnéni si zavazadla pachatelem tim, Ze se ho zmocni pfekonanim ochranného

zabezpeceni ij.:

a) vniknuti do uzavifeného mista, kde se nachazeji zavazadla, prokazatelné (podle zavér( policie) pomoci
nastrojl jinych nez uréenych k fadnému otevreni - pouziti téchto nastrojii neni prokazano samotnym
zjisténim, Ze doslo k odcizeni zavazadel;

b) vniknuti do uzavienych prostor s pouzitim nasili (prolomenim, vybouranim, proraZzenim, vyrazenim,
profezanim, prostfihanim dvefi, oken, stén, podlah, stropd, karoserie apod.).

Pojistitel poskytne pojistné plnéni pouze tehdy, kdyz dojde k odcizeni zavazadel:
* kradeZi vloupanim v zafizeni, v némz je pojistény ubytovan;
 kradeZi vloupanim do motorového vozidla nebo obytného pfivésu prokazatelné v dobé mezi 8. az 22. hodinou.

—_
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Za kradez viloupanim se nepovazuje:
* kradez zavazadel z nakladniho prostoru vozidla a z kabrioletu;
» kradez zavazadel ze stanu, pfivésu nebo obdobného zafizeni, majiciho nepevné stény &i stropy

z plachtoviny apod., a to ani tehdy, byl-li stan, pfivés nebo obdobné zafizeni uzaméeno;
* vniknuti do motorového vozidla, obytného pfivésu nebo ubytovaciho prostoru nezjisténym zptisobem.
LoupeZi s pouZitim nasili se rozumi pfivlastnéni si zavazadla pojist€ného pachatelem pouZzitim
bezprostfedniho nasili proti pojisténému.

Clanek 3 — Pojistné pInéni

1. Pokud pojistnou udalosti doSlo k poSkozeni zavazadla, je pojistitel povinen uhradit pfiméfeny naklad na jeho
opravu. Tato ¢astka muze maximalné dosahnout vysSe ¢asové ceny zavazadla. Pod pojmem ,asova cena
zavazadla“ je minéna cena, kterou méla véc bezprostrfedné pred pojistnou udalosti; stanovi se z nové ceny véci,
priCemz se pfihlizi ke stupni opotfebeni nebo jiného znehodnoceni anebo k zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji
opravou, modernizaci nebo jinym zplsobem.

2. Pokud pojistnou udalosti doslo ke zni€eni, ztraté nebo odcizeni zavazadla, je pojistitel povinen poskytnout pojistné
plnéni ve vySi Casové ceny zavazadla. Pod pojmem ,asova cena zavazadla® je minéna cena, kterou méla véc
bezprostifedné pied pojistnou udalosti; stanovi se z nové ceny véci, pfiCemz se pfihlizi ke stupni opotfebeni nebo
jiného znehodnoceni anebo k zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji opravou, modernizaci nebo jinym zptisobem.

3. Pojistitel plni maximalné do vySe limitu pojistného plnéni za jedno zavazadlo, pokud je tento limit v pojistné
smlouveé sjednan, a v souhrnu maximalné do vysSe limitu pojistného pInéni, sjednaného v pojistné smlouvé.

Clanek 4 — Vyluky z pojisténi

Pojisténi se nevztahuje na majetkovou skodu na zavazadlech, ktera vznikne pojiSténému:
a) pusobenim radiace, jaderné energie, exhalaci a emisi;

b) poskozenim zavazadel predanych pfi prepravé oficialnimu dopravci.

2. Neni-li ujednano jinak, pojisténi se nevztahuje na:

a) penize, Seky, platebni karty, ceniny, vkladni knizky, cenné papiry, znamky, jizdenky, letenky a jiné
doklady, priikazy a opravnéni v§eho druhu, klice;

b) klenoty, véci z drahych kovi, drahé kovy, drahé kameny, perly, dalSi predméty z drahych kovu
a kamendl, véci sbératelského zajmu, sbirky, starozitnosti, véci umélecké a historické hodnoty, véci
zvlastni osobni hodnoty;

c) motorova vozidla, privésy, motocykly, motokola a obdobna zafizeni s vlastnim pojezdovym
pohonem, letadla, rogalla, horkovzdusné balony, lodé, plavidla apod. véetné jejich nahradnich dilt,
soucasti a prislusenstvi;

d) véci slouzici k vykonu povolani nebo vydéleéné ¢innosti, plany, projekty, prototypy, vzorky, nazorné
modely;

e) nosice zaznamu (napf. USB disky, vSechny druhy CD, pamét'ové karty) a zaznamy na nich ulozené;

f) véci zapuijcené, prevzaté, véci cizi;

g) potraviny a pozivatiny, tabakové vyrobky, alkohol;

h) kosmetické vyrobky.

—_

Clanek 5 — Povinnosti pojisténého
1. Pojistény je povinen kromé povinnosti uvedenych v obecné ¢asti téchto VPP:
a) fadné se starat o sva zavazadla, nenechavat je bez dohledu a ukladat je pouze v mistech k tomu uréenych;
b) odcizeni zavazadel kradeZi vloupanim nebo loupeZzi s pouZitim nasili neprodlené ohlasit policii v misté
pfekonani ochranného zabezpedeni a seznamem odcizenych véci;
c) v pfipadé odcizeni zavazadel kradezi vloupanim do ubytovaciho zafizeni uplatnit u provozovatele
ubytovaciho zafizeni své pravo na nahradu Skody;
d) v pfipadé ztraty zavazadel pfi pfepravé oficialnim dopravcem uplatnit své pravo na nahradu Skody
u oficidlniho dopravce; v pfipadé, Ze bude Skoda vy3Si, nez bylo oficidlnim dopravcem uhrazeno, si vyzadat
od odpovédného zastupce dopravce vystaveni zapisu o Skodé a vysi odSkodnéni;
€) po navratu z pojisténé cesty bez zbyte€ného prodleni pfedlozZit pojistiteli s vyplnénym oznamenim pojistné
udalosti vSechny dalSi doklady, prokazujici opravnénost naroku pojisténého na pojistné plnéni, zejména
doklad o pojidténi, doklad o policejnim Setfeni nebo doklad o ztraté zavazadel dopravcem nebo doklad
o dopravni nehodé, Zivelni nebo jiné mimofradné udalosti, seznam odcizenych &i poSkozenych zavazadel
véetné dokladu o jejich nabyti a jejich pofizovaci hodnoté (Ucty, faktury);
f) predlozit v pfipadé potfeby dalsi podklady a doklady pro doSetieni pojistné udalosti pojistitelem.
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CastF

Pojisténi stornovacich poplatku

Cla
1.

N

nek 1 — Predmét pojisténi

Predmétem pojisténi jsou nevratné naklady, které vznikly pojisténému v CR Ghradou vyuétovanych stornovacich
poplatkll za neuskute¢nény zajezd nebo sluzby u cestovni kancelare, cestovni agentury, dopravni spole¢nosti
nebo ubytovaciho zafizeni.

Pojisténi stornovacich poplatki Ize platné sjednat pred, sou¢asné, nebo nasledujici den po zaplaceni posledni
splatky za zajezd nebo sluzby, resp. pfed, sou€asnég, nebo nasledujici den po zaplaceni piné vySe za zajezd nebo
sluzby. Je-li pojisténi stornovacich poplatkd sjednano pozdéji, pojisténému nevznika narok na pojistné pinéni.

Clanek 2 — Pojistna udalost

—_

Pojistnou udalosti je zruSeni cesty nebo ne€erpani sluzeb, které byly pisemné objednany, potvrzeny
organizatorem a fadné zaplaceny, z dlivodu nedobrovolné ztraty zaméstnani a nasledné nezaméstnanosti
pojisténého za podminky:

a) nezaméstnanost je stav pojisténého zplsobeny nedobrovolnou ztratou zaméstnani za pfedpokladu, ze
pojistény je registrovan v Ceské republice na Gfadu prace jako uchaze& nebo zajemce o zaméstnani;

b) na pojistné plnéni maji narok pouze fyzické osoby (zaméstnanci), ktefi jsou k datu podpisu cestovni smlouvy
zaméstnani v hlavnim pracovnim poméru nepfetrzité nejméné 6 po sobé jdoucich kalendarnich mésicq,
nejsou ve zkusebni Ih(ité a zaméstnavatelem jim nebylo oznameno rozvazani pracovniho poméru.

Pojistnou udalosti je zruSeni cesty nebo necerpani sluzeb, které byly pisemné objednany, potvrzeny

organizatorem a fadné zaplaceny, z davodu:

a) vazného akutniho onemocnéni nebo Urazu pojisténého za predpokladu, Ze tento stav podle rozhodnuti
oSetfujiciho Iékafe znemozniuje odjezd a vazného akutniho onemocnéni nebo Urazu osoby blizké
pojisSténému za predpokladu, Ze tento stav vyZzaduje hospitalizaci nebo upoutani na lGzko podle rozhodnuti
a potvrzeni osetfujiciho Iékafe. Potvrzeni od lékafe musi vzdy obsahovat diagnézu, uvedenou dobu Ié€eni
a potvrzeni, Ze zdravotni stav vylu€uje nastoupeni cesty. Ze nemoc se ve smyslu téchto VPP povaZuje
patologicky stav téla, kdy je zménéna ¢&i poruSena stavba nebo funkce jednoho nebo vice organu (preventivni
pozorovani nebo karanténa neni povaZzovana za nemoc ve smyslu téchto VPP).

b) umrti pojisténého nebo osoby blizké pojisténému;

c) zavazného nasilného trestného &inu proti pojisténému nebo osobé blizké pojisténému, pokud mél za
nasledek zavaznou psychickou Ujmu;

d) zdravotnich komplikaci v disledku téhotenstvi pojisténé osoby do 30. tydne téhotenstvi v€éetné, a to za
predpokladu, Ze vyZaduje hospitalizaci nebo upoutani na lizko podle rozhodnuti a potvrzeni oSettujiciho
lékafe;

e) podstatné Skody pfimo na majetku pojisténého vzniklé bezprostfedné pfed nastoupenim cesty, ktera byla
zpUsobena Zivelnou udalosti (pozar, vybuch, vichfice, povoderi, zemétfeseni) ¢i trestnym ¢inem tfeti osoby,
pokud pojistény dolozi, Ze z tohoto dlivodu nemuzZe nastoupit pojisténou cestu;

f) zahdjeni pfedadopéni péce o osvojené dité;

g) podani Zaloby o rozvod manzelstvi na pFislusném soudu pfed spole¢nou cestou pojisténych partnerl, pokud
k uvedenému doslo do 60-ti dnu pfed nastupem na pojisténou cestu;

h) doru€eni neoCekavaného soudniho pfedvolani pojisténému, pokud neni rezervovana cesta soudem uznana
jako duvod pro odloZeni predvolani;

i) nesloZeni maturitni nebo zavére¢né zkousky (studia trvajiciho nejméné 3 roky), pokud k uvedenému doslo do
60-ti dnli pfed nastupem na cestu;

j) zruSeni planované svatby, pokud byla divodem rezervované cesty; pojistna ochrana se vztahuje pouze na
nevéstu a Zenicha;

k) vazného onemocnéni, nebo Urazu psa, ko€ky, koné ve vlastnictvi pojisténého, pokud si to vyzaduje
pritomnost pojisténého v misté bydlisté;

I) pfirodni katastrofy (pozZar, povoden, vichfice) v cilovém misté pobytu, které jsou oficialnimi Ufady nejdéle 5 dni
pfed pocatkem pojisténi oznaceny jako ohrozujici Zivot, zdravi nebo majetek. Pod pojmem ,cilové misto pobytu
se rozumi mésto nebo letovisko uvedené na cestovni smlouvé &i zavazné objednavce sluzby pojisténého.

m) nezavinéné dopravni nehody soukromého &i vefejného dopravniho prostfedku v den odjezdu, kvli které
pojistény nemohl nastoupit planovanou cestu. Pokud pojistény nastoupi na cestu pouze pozdéji, tak narok na
pojistné plnéni dle tohoto odstavce nevznika.

Pod pojmem ,0soba blizka pojisténému“ v bodech 1 a 2 tohoto ¢lanku se rozumi:

a) manzel/manzelka, druh/druzka &i registrovany partner, déti, rodi€e pojisténého, dale sourozenci pojisténého
a osoby Zijici ve spole¢né domacnosti;

b) osoby, uvedené na stejné cestovni smlouvé &i zavazné objednavce sluzby spolu s pojisténym.
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Clanek 3 — Pojistné pInéni
Nastane-li pojistna udalost, vyplati pojistitel pojiSténému pInéni, které je rovno 85 % z prokazatelné
zaplacenych stornovacich poplatki, pokud neni v pojistné smlouvé vyslovné ujednano jinak. Maximalné
vSak pojistitel plni vzdy jen do vySe limitu pojistného pInéni sjednaného v pojistné smlouvé.
2. Narok na pojistné plnéni maji i manzel/manzelka, druh/druzka ¢i registrovany partner, déti, rodi€e pojisténého,
osoby uvedené na stejné cestovni smlouvé pravé tehdy, kdyZ cestuji spole€né s pojisténym a sou€asné jsou
s nim uvedeni na jedné pojistné smlouvé.
3.  Pokud je limit pojistného plnéni stanoven v pojistné smlouvé niZsi nez celkova cena vynaloZena pojisténym za
z4jezd nebo sluzby, je pojistitel opravnén ke kraceni pojistného pInéni, a to v poméru limitu pojistného pInéni
k celkové cené za zajezd nebo sluzby.

—_

Clanek 4 - Vyluky z pojisténi
1. Pojistitel neni zejména povinen poskytnout pojistné plnéni v pripadé zruseni zajezdu nebo sluzeb

z divodu:

a) ztraty zaméstnani pojisténého, ktera je pojisténému predbézné oznamena jiz pred datem sjednanym
jako pocatek pojisténi, a ztraty zaméstnani, ke které dojde pred datem sjednanym jako pocatek
pojisténi (den podpisu cestovni smlouvy);

b) ztraty zaméstnani, k niz dojde pro poruseni pracovni kazné dle § 52 pism. f)-h) zakoniku prace nebo
podle § 55 zakoniku prace a dale ztraty zaméstnani, k niz dojde pro poruseni jinych zakonu (napf.

o sluzebnim pomeéru policisttl, hasicl, vézenské sluzby a vojakl z povolani) a pracovné pravnich
predpisu;

c) ztraty zaméstnani v disledku védomého rozhodnuti pojisténého;

d) ztraty zaméstnani v disledku predéasného nebo i Ffadného ukonéeni pracovniho poméru uzavieného
na dobu uréitou. Vyjimku tvofi pracovni pomér na dobu uréitou, ktery nahradil pracovni pomér na
dobu neurcitou a pracovni pomér trval nejméné dva roky nepfietrzité pred jeho ukon€enim;

e) nepridéleni dovolené zaméstnavatelem;

f) neobdrzeni viza €i neplatnosti cestovnich dokladu;

d) chronického nebo akutniho onemocnéni ¢i trazu, pokud existovaly jiz v okamziku sjednani pojistné
smlouvy, a to i kdyz do té doby nebyly Ié€eny;

h) opomenuti ziskat povinna oc¢kovani nebo reakce na né;

i) periodickych kontrolnich vySetieni, nastoupeni lazefiského pobytu nebo planované operace;

j) udalosti, jejichz pric¢iny nastaly jiz pred uzavienim pojistné smlouvy.

2. Neni-li ujednano jinak, pojisténi se nevztahuje na:
a) situace, kdy zajezd nemohl byt ze strany organizatora zajezdu realizovan

Clanek 5 — Povinnosti pojisténého
1. Pojistény je povinen kromé povinnosti uvedenych v obecné ¢asti téchto VPP:

a) neprodlené po Skodné udalosti (nejpozdéji nasledujici pracovni den) stornovat u organizatora objednany
zajezd nebo sluzbu; pokud dojde k prodleni ve stornovani, je pojistitel opravnén uhradit pouze stornovaci
poplatky vypoctené ke dni, kdy objednany zajezd nebo sluzba mohla byt neprodlené stornovana;

b) oznamit bez zbyte€ného prodleni pojistiteli pojistnou udalost a predlozit doklad o zaplaceni stornovacich
poplatkd za zruSeni pobytu nebo cesty véetné detailni storno faktury organizatora, vydajovy ucéetni doklad
o platbé a pfijmovy ucetni doklad o vracené Castce;

c) predlozit pojistiteli doklady prokazujici vznik $kodné udalosti (napf. IékaFské potvrzeni od oSetiujiciho
a odborného lékafe o Urazu, nemoci nebo jinych zdravotnich potiZich, potvrzeni o hospitalizaci, umrtni list,
Ufedni zpravu o $kodé na zdravi nebo na majetku, zpravu organa statni spravy a samospravy o Zivelni
udalosti nebo rozsahlé Skodé na majetku, potvrzeni policie o spachani zavazného nasilného trestného &inu
apod.). Naklady vzniklé v souvislosti se ziskavanim téchto dokument( hradi pojistény.

Cast G

Pojisténi nahrady dovolené

Clanek 1 — Predmét pojisténi

1. Pfedmétem pojisténi jsou nevratné naklady na nespotfebované sluZzby u cestovni kancelafe, cestovni agentury,
dopravni spole¢nosti, ubytovaciho zafizeni nebo naklady na nevyuzitou permanentku/skipas, které pojistény
fadné uhradil, a které nejsou pojisténému jinak refundovany.

2. Pojisténi ndhrady dovolené Ize platné sjednat pfed, sou€asné, nebo nasledujici den po zaplaceni posledni
splatky za z4jezd nebo sluzby, resp. pfed, sou€asné, nebo nasledujici den po zaplaceni plné vySe za zgjezd
nebo sluzby. Je-li pojisténi ndhrady dovolené sjednano pozdéji, pojisténému nevznika narok na pojistné plnéni.
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3.  Pajistitel poskytne z pojisténi nahrady dovolené pojistné plnéni ve vysi dolozenych nakladu na vSechny
prokazatelné& nespotfebované sluzby vzniklé od prvniho dne nasledujiciho po dni, ve kterém byly sluzby
naposledy ¢erpany, a to maximalné do limitu pojistného pinéni.

Clanek 2 — Pojistna udalost
1. Pojistnou udalosti je ne€erpani sluzeb, které byly pisemné objednany, potvrzeny organizatorem a fadné
zaplaceny, z divodu:

a) pokud je pojistény nucen se vratit z pojisténé cesty z duvodu umrti osoby blizké pojisténému a vazného
urazu nebo vazného onemocnéni osoby blizké pojisténému pouze tehdy, potvrdi-li oSetfujici I€kal, Ze je
osoba blizka pojisténému ve stavu ohrozeni Zivota. Pod pojmem ,osoba blizka pojisténému* v tomto bodé
tohoto ¢lanku se rozumi manzel/manzelka, druh/druzka &i registrovany partner, déti, rodice pojisténého,
dale sourozenci pojisténého a osoby Zijici ve spole€né domacnosti, nebo osoby, uvedené na stejné cestovni
smlouvé &i zavazné objednavce sluzby spolu s pojisténym:;

b) pokud je pojistény repatriovan se souhlasem asistencni sluzby pojistitele;

c) pokud je pojistény hospitalizovan v nemocnici - hospitalizaci se rozumi z Iékafského hlediska nezbytné
poskytnuti nemocnicni I0zkové péce, ktera trva minimalné 24 hodin a kdy musi byt oSetfeni a 1éCeni
provedeno v [izkové ¢asti nemocnice;

d) v pfipadé vazného akutniho onemocnéni nebo Urazu pojisténého podle rozhodnuti a potvrzeni Iékafe
v zahranici — toto plati pouze pro naklady za nevyuzitou permanentku/skipas;

e) podstatné Skody pfimo na majetku pojisténého vzniklé béhem pojisténé cesty, ktera byla zplsobena zivelnou
udalosti (pozar, vybuch, vichfice, povoden, zemétfeseni) Ci trestnym inem tfeti osoby, pokud pojistény
dolozi, ze z tohoto divodu byl nucen se z poji§téné cesty vratit.

Clanek 3 — Pojistné pInéni

1. Nastane-li pojistna udalost, vyplati pojistitel pojiSténému plInéni, které je rovno 85 % z prokazatelné
zaplacenych nespotiebovanych sluzeb, pokud neni v pojistné smlouvé vyslovné ujednano jinak.
Maximalné vSak pojistitel plni vzdy jen do vySe limitu pojistného pInéni sjednaného v pojistné smlouvé.
Pokud je limit pojistného pInéni stanoven v pojistné smlouvé nizsi nez celkova cena vynalozena pojisténym za
zajezd nebo sluzby, je pojistitel opravnén ke kraceni pojistného pInéni, a to v poméru limitu pojistného pinéni

k celkové cené za zajezd nebo sluzby.

N

Clanek 4 — Vyluky z pojisténi

Pojistitel neni zejména povinen poskytnout pojistné plnéni v pripadé preruseni zajezdu nebo sluzeb z divodu:

a) preruseni cestovni sluzby z diivodu zkraceni dovolené zaméstnavatelem;

b) chronického nebo akutniho onemocnéni €i irazu, pokud existovaly jiz v okamziku sjednani pojistné
smlouvy, a to i kdyz do té doby nebyly Ié€eny;

c) pokud k preruseni doslo méné nez 24 hodin pred sjednanym terminem zpateé€ni cesty;

d) periodickych kontrolnich vysetieni, nastoupeni lazefiského pobytu nebo planované operace.

—_

Clanek 5 — Povinnosti pojisténého

1. Pojistény je povinen kromé povinnosti uvedenych v obecné &asti téchto VPP:
a) oznamit bez zbyte¢ného prodleni pajistiteli pojistnou udalost a predlozit doklad o zaplaceni nespotifebovanych
sluzeb;

b) predlozit pojistiteli doklady prokazujici vznik Skodné udalosti (napf. I[ékafské potvrzeni od oSetfujiciho
a odborného Iékafe o Urazu, nemoci nebo jinych zdravotnich potizich, potvrzeni o hospitalizaci, umrtni list,
Ufedni zpravu o Skodé na zdravi nebo na majetku, zpravu organ( statni spravy a samospravy o zivelni
udalosti nebo rozsahlé Skodé na majetku, potvrzeni policie o spachani zavazného nasilného trestného €inu
apod.).

Tyto vSeobecné pojistné podminky nabyvaiji u€innosti dnem 1. 11. 2023
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CZ_Ocernovaci tabulk:

<‘ ) N I A Ocenovaci tabulka
— U pro ur¢ovani rozsahu trvalych nasledkl urazu

Platna pro urazy od 1. 9. 2020

Koéd Popis urazu Ocenéni
001 Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu do 2 cm?2 do 5 %
002 Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu do 10 cm? do 15 %
003 Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu pres 10 cm? do 25 %
004 Véén(:e mczzksavé’a duSevni _por_uchy po tézkém poranéni hlavy 0d 5%
(nutné vysetreni CT, psychiatrie nebo neurologie)
005 Traumaticka porucha licniho nervu do 15 %
006 Traumaticka porucha trojklanného nervu do 25 %
007 Poékoz_t’en’l' oblié_ejve_ p|:ov_ézené funkér?l'mi pqrucvha’mi nebo &asti rllavy, krku, 40 35 %
vzbuzujici soucit €i osklivost, kosmeticky zavazné - podle stupné
008 Likvirorea — mozkova pistél po poranéni spodiny lebni 15 %
009 Ztrata hrotu nosu 10 %
010 Ztrata celého nosu (bez poruchy dychani nebo s poruchou dychani podle stupné) gg 5(5) ZZ
011 Perforace nosni prepazky 5%
011A Pourazova deformita nosu / dle prichodnosti do 5%
012 Chronicky pourazovy (atroficky) zanét sliznice nosni (napt. po poleptani €i popaleni) do 10 %
013 Chronicky hnisavy pourazovy zanét vedlejSich nosnich dutin do 10 %
014 Ztrata Cichu do 10 %

Je-li sou¢asné hodnocena ztrata chuti, mize hodnoceni obou polozek &init nejvyse 10 %
Poskozeni zraku

015 Uplna ztrata zraku na jednom oku 35 %
016 Uplna ztrata na druhém oku 65 %
017 Nasledky oc¢nich poranéni, jez maji za nasledek snizeni zrakové ostrosti,

se hodnoti podle pomocné tabulky ¢&. 1

Za anatomickou ztratu nebo atrofii oka o
018 v e vk N ) e . 5%
se pfipocitava ke zjisténé hodnoté trvalé zrakové ménécennosti

019 Pourazova ztrata Cocky na jednom oku 15 %
020 Podurazova ztrata Cocky obou ocCi 35 %
021 Pourazova porucha okohybnych nervl nebo svall podle stupné do 25 %
022 Koncentrické omezeni hybného pole pourazové

se hodnoti podle pomocné tabulky €. 2 od 10 % ztraty vyse
023 Ostatrjl’ qmezem’ zprného pole’ pésledkem l]l:aZU se urc":l”podle podtu procent zt’réty zorrl1ého pole

Centralni skotom jednostranny i oboustranny se hodnoti podle hodnoty zrakové ostrosti
024 Porusena prichodnost slznych cest na jednom oku 4%
025 Porusena pruchodnost slznych cest obou o¢€i 8 %
026 Pourazova akomodace jednostranna 8 %
027 Pourazova akomodace oboustranna 5%

028 RozSifeni a ochrnuti zornice se hodnoti podle vizu (tabulka ¢.1)

029 Podurazovy lagoftalmus jednostranny 7%

030 Pourazovy lagoftalmus oboustranny 14 %

UNIQA linka +420 488 125 125, e-mail: info@uniqa.cz, www.vuniqa.cz .
UNIQA pojistovna, a.s., Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, ICO: 492 40 480,
spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2012
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Porucha sluchu nebo poskozeni usi

031 Ztrata jednoho boltce 10 %
032 Ztrata obou boltcl 15 %
034 Deformace boltce - dle rozsahu polozka 007

035 Trvala pourazova perforace bubinku bez sekundarni infekce 5%
036 Nedoslychavost jednostranna dle stupné do 12 %
037 Nedoslychavost oboustranna dle stupné do 35 %
038 Ztrata sluchu jednoho ucha — Uplna a trvala 15 %
039 Ztrata sluchu druhého ucha — upln4 a trvala 30 %
040 Ztrata sluchu oboustranna nasledkem jednoho Urazu — Uplna a trvala 40 %
041 Porucha labyrintu jednostranna podle stupné do 20 %
042 Porucha labyrintu oboustranna podle stupné do 45 %

Poskozeni mékkych tkani dutiny ustni a po urazech krku
043 Ztrata chuti podle rozsahu do 10 %
Je-li sou¢asné hodnocena ztrata ¢ichu, mize hodnoceni obou polozZek €init nejvyse 10 %

044 Zuzeni pridusnice nebo hrtanu podle stupné do 60 %
045 Ztrata hlasu (afonie) 25 %
046 Ztrata mluvy jako nasledek poSkozeni ustroji mluvy 25 %
047 Pourazové poruchy hlasu podle stupné do 20 %
048 Stav po tracheotomii s trvale zavedenou kanylou 50 %
049 Nasledky poranéni jazyka s jizvami €i deformitou tkané nelze sou€asné hodnotit s pol. 045 az 047 10 %
050 Za ztratu, odlomeni, poskozeni umélych zubl (nahrad) a do¢asnych (mlé€nych) zubl 0%
051 Za ztratu jednoho zubu 1%
052 Za ztratu kazdého dalSiho zubu 1%
053 Za ztratu ¢asti zubu, pokud ma za nasledek ztratu vitality zubu. Hodnoti se ztrata zub( nebo jejich 1%

¢asti, vedoucich ke ztraté vitality zubu, jen nastane-li plisobenim zevniho nasili

Nasledky po urazech hrudniku, plic, srdce a jichu

054 Omezeni hybnosti hrudniku a sriisty plic s stény hrudni (klinicky potvrzené) podle stupné do 30 %
0,

055 Jiné nasledky poranéni plic podle stupné poruseni funkce jednostranné gg 1(5) 02
L - . . ) od 25 %

056 Jiné nasledky poranéni plic podle stupné poruseni funkce oboustranné 40 100 %
057 Poruchy srdgcnl a cevni (kI!nlcky potxrzz'ane) podlevst’upne do 100 %

— |ze hodnotit pouze jako nasledek pfimého poranéni

. A . od 10 %

058 Pourazové zuzeni jicnu podle stupné do 50 %
059 Pistél jicnu 50 %

Polozky 058 a 059 nelze hodnotit soucasné (pouzije se vy$si hodnoceni)

Nasledky po trazech travicich organt a bricha

C - . od 10 %

060 Poruchy funkce travicich organu podle stupné poruchy funkce do 100 %
061 Ztrata sleziny 25 %
062 Ztrata ¢asti sleziny podle stupné poruchy funkce do 20 %
v o xA 4 % od 25 %

063 Nedomykavost fitnich svéracl ¢asteCna do 55 %
064 Nedomykavost fitnich svéracl ¢astecna 20 %
065 Nedomykavost fitnich svéracl Uplna 55 %
. f s - Y od 10 %

066 Pourazové zuzeni konecniku podle stupné 4o 50 %
067 Poskozeni bfisni stény trvalé s porusenim bfisniho lisu do 25 %
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Nasledky po trazech pohlavnich a mocovych organu

068 Ztrata jednoho varlete 10 %
069 Ztrata obou varlat — do 45 let 40 %
069A Ztrata délohy - do 40 let v€etné 40 %
070 Ztrata obou varlat — od 46 do 60 let 20 %
070A Ztrata délohy - nad 40 let 10 %
071 Ztrata obou varlat — nad 60 let 10 %
072 Ztrata potence — hodnotit dle po_Ioiek 069 — 071, nutné neurologicky potvrzené porudeni pfislusnych

nervovych center. Nelze hodnotit sou¢asné (scitat)
073 Ztrata pyje nebo vazné deformity - do 45 let do 40 %
074 Ztrata pyje nebo vazné deformity — od 46 do 60 let do 20 %
075 Ztrata pyje nebo vazné deformity — nad 60 let do 10 %

Polozky 073 az 075 nelze hodnotit sou€asné s 069 az 072.
076 Pourazové deformace zenskych pohlavnich organt gg ;8 ZZ
077 Ztrata jedné ledviny 35 %
078 Ztrata Casti jedné ledviny do 25 %
079 Ztrata obou ledvin 100 %
080 Pourazové nasledky poranéni ledvin a moc€ovych cest dle stupné gg ;8 ZZ
081 Pistél moCového méchyie nebo mocové roury 50 %

Polozku 081 nelze sou¢asné hodnotit s polozkou 080

Nasledky po urazech panve

0,
082 Poruseni souvislosti panevniho prstence s narusenou funkci DK u Zzen do 45 let gg 28 ojo
(o]
. . L . “ . . v od 15 %

083 Poruseni souvislosti panevniho prstence s naruSenou funkci DK u Zzen nad 45 let a u muzu 4o 55 %
(o]

Nasledky po urazech patere a michy

084 Omezeni hybnosti patefe lehkého stupné do 10 %
085 Omezeni hybnosti patefe stfedniho stupné do 25 %
086 Omezeni hybnosti patefe tézkého stupné do 55 %
087 Pourazové poskozeni patefe, michy, mi$nich plen a kofenl od 10 %
s pfiznaky porusené funkce lehkého stupné do 25 %
088 Pourazové poskozeni patefe, michy, misnich plen a kofenl od 26 %
s pfiznaky poru$ené funkce stfedniho stupné do 50 %
Pourazové poskozeni patefe, michy, misnich plen a kofenl 0d 50 %
s pfiznaky poruSené funkce téZkého stupné do 100 %

Polozky 084 az 089 nelze hodnotit souasné (scitat)
Nasledky po urazech hornich kon¢etin

V textu ,vpravo® plati pro dominantni kon&etinu.

PosSkozeni v oblasti ramenniho kloubu

090 Ztrata horni kon&etiny v ramennim kloubu nebo v pazni kosti vpravo do 60 %

091 Ztrata horni koncetiny v ramennim kloubu nebo v pazni kosti vievo do 50 %

092 Uplna ztuhlost ramenniho kloubu v nepfiznivém postaveni (Upina abdukce, addukce apod.) vpravo do 35 %

093 Uplna ztuhlost ramenniho kloubu v neptiznivém postaveni (Upina abdukce, addukce apod.) vlevo do 30 %

094 Uplnév ztl{hlost ramenvnl'ho ISIou’bu % pﬁ'znivé_rrj E)ostavenl' do 30 %
(odtazeni 50 — 70°, pfedpazeni 40 —45°, vnitfni rotace 20°) vpravo

095 Uplnév ththost ramenvm'ho Islou’bu % pﬁznivé_rrj Postavem’ do 25 %
(odtazeni 50 — 70°, pfedpazeni 40 —45°, vnitini rotace 20°) vlevo

096 Omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu lehkého stupné 405 %

(vzpazeni pfedpazenim, pfedpazeni nad 135°) vpravo
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Omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu lehkého stupné

097 (vzpazeni pfedpazenim, pfedpazeni nad 135°) vlevo do4 %
098 Omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu stfedniho stupné (vzpaZeni pfedpazenim do 135°) vpravo do 10 %
099 Omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu stfedniho stupné (vzpazeni pfedpazenim do 135°) vlevo do 8 %
100 Omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu tézkého stupné (vzpazeni pfedpazenim do 90°) vpravo do 19 %
101 Omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu téZkého stupné (vzpazeni pfedpazenim do 90°) vlevo do 16 %
102 Pakloub kosti pazni vpravo do 35 %
102 Pakloub kosti pazni vlevo do 28 %
103 Endoprotéza ramenniho kloubu do 20 %
104 Habitualni luxace vpravo do 14 %
105 Habitualni luxace vlevo do 12 %
106 Chronicky zanét kostni drené L , o do 30 %
(jen po otevienych zranénich nebo po nutnych pourazovych operativnich zakrocich) vpravo
107 C_hronicky z?né't kostni cviFe'né ’ ] ) o ’ ] do 25 %
(jen po otevienych zranénich nebo po nutnych pourazovych operativnich zakrocich) vievo

108 Nenapravené vykloubeni akromioklavikularni vpravo do 6 %
109 Nenapraveneé vykloubeni akromioklavikularni vievo do5%
110 Nenapravené vykloubeni sternoklavikularni pfedni do 3 %
111 Nenapravené vykloubeni sternoklavikularni zadni do 5%
112 Nasledky po pretrzeni nadhfebenového svalu se hodnoti podle ztraty funkce kloubu

113 Nasledky po pretrzeni dlouhé hlavy dvouhlavého svalu pfi neporusené funkci kloubu vpravo do5 %
114 Nasledky po pretrzeni dlouhé hlavy dvouhlavého svalu pfi neporusené funkci kloubu vievo do 3 %
115 Ztrata predlokti pfi zachovalém loketnim kloubu vpravo 55 %
116 Ztrata predlokti pfi zachovalém loketnim kloubu vlevo 45 %
117 Totalni protéza lokte pourazova 25 %
118 Uplna ztuhlost loketniho kloubu v nepfiznivém postaveni vpravo 30 %
119 Uplna ztuhlost loketniho kloubu v nepfiznivém postaveni vievo 25%
120 Uplna ztuhlost loketniho kloubu v pFiznivém postaveni (ohnuti v Ghlu 90° az 95°) vpravo 20 %
121 Uplna ztuhlost loketniho kloubu v pFiznivém postaveni (ohnuti v Ghlu 90° az 95°) vievo 15 %
122 Omezeni pohyblivosti loketniho kloubu lehkého stupné vpravo 6 %
123 Omezeni pohyblivosti loketniho kloubu lehkého stupné vievo 5%
124 Omezeni pohyblivosti loketniho kloubu stfedniho stupné vpravo do 12 %
125 Omezeni pohyblivosti loketniho kloubu stfedniho stupné vievo do 10 %
126 Omezeni pohyblivosti loketniho kloubu téZkého stupné vpravo do 18 %
127 Omezeni pohyblivosti loketniho kloubu tézkého stupné vievo do 15 %
128 Uplna ztuhlost radioulnatnich kloubd v nepfiznivém postaveni vpravo 20 %
129 Uplna ztuhlost radioulnatnich kloubd v nepfiznivém postaveni vievo 15 %
130 Uplna ztuhlost radioulnatnich kloub( v pfiznivém postaveni (stfedni postaveni nebo lehka pronace) vpravo do 10 %
131 Uplna ztuhlost radioulnatnich kloub(i v pfiznivém postaveni (stfedni postaveni nebo lehka pronace) vievo do 8 %
132 Omezeni pfivraceni a odvraceni pfedlokti lehkého stupné vpravo do 5%
133 Omezeni pfivraceni a odvraceni pfedlokti lehkého stupné vlevo do4 %
134 Omezeni pfivraceni a odvraceni predlokti stfedniho stupné vpravo do 10 %
135 Omezeni pfivraceni a odvraceni predlokti stfedniho stupné vievo do 8 %
136 Omezeni pfivraceni a odvraceni pfedlokti t€zkého stupné vpravo do 20 %
137 Omezeni pfivraceni a odvraceni predlokti t&Zkého stupné vievo do 15 %
138 Pakloub obou kosti predlokti vpravo 40 %
139 Pakloub obou kosti pfedlokti vievo 35 %
140 Pakloub kosti vietenni vpravo 30 %
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141 Pakloub kosti vietenni vievo 25 %

142 Pakloub kosti loketni vpravo 20 %
143 Pakloub kosti loketni vievo 15 %
144 C_hronicky zfzné’t kostni che{né ’ ) ] o ’ ] 27 %
(jen po otevienych zranénich nebo po nutnych pourazovych operativnich zakrocich) vpravo
145 Qhronicky z?né’t kostni (er’né ] ] ] o ] ] 290
(jen po otevienych zranénich nebo po nutnych pourazovych operativnich zakrocich) vievo
146 Viklavost loketniho kloubu dle stupné vpravo do 20 %
147 Viklavost loketniho kloubu dle stupné vievo do 15 %
148 Ztrata ruky v zapésti vpravo 50 %
149 Ztrata ruky v zapésti vlevo 40 %
150 Ztrata vSech prstu ruky, popf. v€.zaprstnich kosti vpravo 50 %
151 Ztrata vSech prstl ruky, popf. v€.zaprstnich kosti vievo 40 %
152 Ztrata vSech prstl ruky mimo palec, popf.v€.zaprstnich kosti vpravo 45 %
153 Ztrata vSech prstd ruky mimo palec, popf.v€.zaprstnich kosti vievo 37 %
154 Uplna ztuhlost zapé&sti v nepfiznivém postaveni vpravo do 30 %
155 Uplna ztuhlost z&pé&sti v nepfiznivém postaveni vlevo do 25 %
156 Uplna ztuhlost zapé&sti v pFiznivém postaveni vpravo do 20 %
157 Uplna ztuhlost zapésti v pfiznivém postaveni vlevo do 16 %
158 Pakloub &lunkové kosti vpravo 15 %
159 Pakloub ¢lunkové kosti vlevo 12 %
160 Viklavost zapésti dle stupné vpravo do 15 %
161 Viklavost zapésti dle stupné vievo do 10 %
162 Omezeni pohyblivosti zapésti lehkého stupné vpravo do 6 %
163 Omezeni pohyblivosti zapésti lehkého stupné vlevo do 5%
164 Omezeni pohyblivosti zapésti stfedniho stupné vpravo do 12 %
165 Omezeni pohyblivosti zapésti stfedniho stupné vievo do 10 %
166 Omezeni pohyblivosti zapésti tézkého stupné vpravo do 20 %
167 Omezeni pohyblivosti zapésti t&ézkeho stupné vlevo do 18 %
168 Ztrata koncového &lanku palce vpravo do 10 %
169 Ztrata koncového ¢lanku palce vlevo do 8 %
170 Ztrata obou ¢lankl palce vpravo do 20 %
171 Ztrata obou ¢lanku palce vlevo do 18 %
172 Ztrata palce se zaprstni kosti vpravo 25 %
173 Ztrata palce se zaprstni kosti vlevo 20 %
Za ztratu celého ¢lanku se povazuje i ztrata vice nez poloviny ¢lanku
174 Uplna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v nepfiznivém postaveni (krajni ohnuti) vpravo 8 %
175 Uplna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v nepfiznivém postaveni (krajni ohnuti) vievo 7%
176 Uplna ztuhlost meziélankového kloubu palce v nepfiznivém postaveni (v hyperextenzi) vpravo 7%
177 Uplna ztuhlost meziélankového kloubu palce v nepfiznivém postaveni (v hyperextenzi) vievo 6 %
178 Uplna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v pfiznivém postaveni (lehké poohnuti) vpravo 6 %
179 Uplna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v pFiznivém postaveni (lehké poohnuti) vievo 5%
180 Uplna ztuhlost zakladniho &lanku palce vpravo 6 %
181 Uplna ztuhlost zakladniho &lanku palce vievo 5%
182 l'J’pIné% ztuhlost karpometakarpalniho kloubu palce v nepfiznivém postaveni 99
(Uplna abdukce nebo addukce) vpravo
183 Uplna ztuhlost karpometakarpalniho kloubu palce v nepFiznivém postaveni 79

(Uplna abdukce nebo addukce) vlievo
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184 Uplna ztuhlost karpometakarpalniho kloubu palce v pfiznivém postaveni (lehké opozice) vpravo 6 %

185 Uplna ztuhlost karpometakarpalniho kloubu palce v pFiznivém postaveni (lehka opozice) vievo 5%
186 Uplna ztuhlost véech kloub palce v nepfiznivém postaveni vpravo do 25 %
187 Uplna ztuhlost v8ech kloub palce v nepfiznivém postaveni vievo do 20 %

Polozky 168 az 187 nelze soucasné hodnotit s polozkami 188 az 205

188 Porucha uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti mezi¢lankového kloubu lehkého stupné vpravo do2 %

189 Porucha uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti mezi¢lankového kloubu lehkého stupné vievo 1%
190 Porucha uchopove funkce palce pfi omezeni pohyblivosti meziclankového kloubu stfedniho stupné vpravo do 4 %
191 Porucha uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti meziclankového kloubu stfedniho stupné vievo do 3 %
192 Porucha uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti mezi¢lankového kloubu téZkého stupné vpravo do 6 %
193 Porucha uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti mezi€lankového kloubu téZkého stupné vievo do 5%
194 Porucha uchopové funkce palce pii omezeni pohyblivosti zakladniho kloubu lehkého stupné vpravo do 2 %
195 Porucha uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti zakladniho kloubu lehkého stupné vlevo 1%
196 Porucha uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti zakladniho kloubu stfedniho stupné vpravo do4 %
197 Porucha tchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti zakladniho kloubu stfedniho stupné vlevo do 3 %
198 Porucha uchopové funkce palce pii omezeni pohyblivosti zakladniho kloubu t&€zkého stupné vpravo do 6 %
199 Porucha uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti zakladniho kloubu t&éZkého stupné vievo do 5%

Porucha uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti karpometakarpalniho kloubu
200 ) - do 3 %

lehkého stupné vpravo

Porucha uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti karpometakarpalniho kloubu o
201 ) v do2%

lehkého stupné vievo

Porucha uchopoveé funkce palce pfi omezeni pohyblivosti karpometakarpalniho kloubu o
202 . . " do 6 %

stfedniho stupné vpravo

Porucha uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti karpometakarpalniho kloubu o
203 . . " do 5%

stfedniho stupné vievo

Porucha uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti karpometakarpalniho kloubu o
204 ..., . " do 8 %

tézkého stupné vpravo

Porucha uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti karpometakarpalniho kloubu o
205 do7 %

tézkého stupné vievo

Poskozeni ukazovaku

206 Ztrata koncového ¢lanku ukazovaku vpravo do 5%
207 Ztrata koncového ¢lanku ukazovaku vlievo do4 %
208 Ztrata dvou ¢lanku ukazovaku vpravo do 10 %
209 Ztrata dvou ¢lank( ukazovaku vlevo do 8 %
210 Ztrata tfi ¢lankd ukazovaku vpravo do 12 %
211 Ztrata tfi ¢lank( ukazovaku vlevo do 10 %
212 Ztrata ukazovaku se zaprstni kosti vpravo do 15 %
213 Ztrata ukazovaku se zaprstni kosti vievo do 12 %
Za ztratu celého ¢lanku prstu se povaZuje i ztrata vice nez poloviny ¢lanku
214 Uplna ztuhlost v8ech ti kloubli ukazovaku v krajnim nataZeni vpravo 12 %
215 Uplna ztuhlost vSech tFi kloubli ukazovaku v krajnim nataZeni vlevo 10 %
216 Uplna ztuhlost vSech tFi kloub(i ukazovaku v krajnim ohnuti vpravo 14 %
217 Uplna ztuhlost vSech tFi kloubti ukazovaku v krajnim ohnuti viev 12 %
Polozky 206 az 217 nelze soucasné hodnotit s polozkami 218 az 225
218 Porucha uchopové funkce ukazovaku (do dlané 1 az 2 cm) vpravo do4 %
219 Porucha uchopové funkce ukazovaku (do dlané 1 az 2 cm) vlevo do3 %
220 Porucha uchopové funkce ukazovaku (do dlané 2 az 3 cm) vpravo do 6 %
221 Porucha uchopové funkce ukazovaku (do dlané 2 az 3 cm) vlevo do4 %
222 Porucha uchopové funkce ukazovaku (do dlané 3 az 4 cm) vpravo do 8 %
223 Porucha uchopové funkce ukazovaku (do dlané 3 az 4 cm) vlevo do 6 %
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224 Porucha uchopoveé funkce ukazovaku (do dlané pfes 4 cm) vpravo do 10 %

225 Porucha uchopové funkce ukazovaku (do dlané pfes 4 cm) vlevo do 8 %
226 Nemoznost Upiného natazeni meziclankového kloubu ukazovaku pfi neporusené uchopové funkci vpravo 2%
227 Nemoznost Upiného natazeni meziclankového kloubu ukazovaku pfi neporusené uchopove funkci vievo 1%
228 Nemoznost uplného natazeni zakladniho kloubu ukazovaku s poruchou abdukce vpravo 3%
229 Nemoznost uplného natazeni zakladniho kloubu ukazovaku s poruchou abdukce vilevo 2%
230 Ztrata koncového ¢lanku prstu vpravo do 3 %
231 Ztrata koncového ¢lanku prstu vievo do2 %
232 Ztrata dvou €lanki prstu vpravo do 5%
233 Ztrata dvou ¢lanki prstu vievo do 4 %
234 Ztrata tfi ¢lankd prstu vpravo do7 %
235 Ztrata tfi ¢lankl prstu vievo do 6 %
236 Ztrata prstu se zaprstni kosti vpravo do 8 %
237 Ztrata prstu se zaprstni kosti vievo do 7 %
Za ztratu celého Clanku se povazuje i ztrata vice nez poloviny ¢lanku
238 Uplna ztuhlost v&ech tfi kloubl prstu v krajnim nataZeni nebo ohnuti vpravo do 9 %
239 Uplna ztuhlost véech tfi kloubl prstu v krajnim nataZeni nebo ohnuti vievo do7 %
Polozky 230 aZ 239 nelze sou¢asné hodnotit s poloZkami 240 az 247
240 Porucha uchopové funkce prstu(do dlané 1 az 2 cm) vpravo do 2 %
241 Porucha uchopové funkce prstu(do dlané 1 az 2 cm) vilevo do1%
242 Porucha uchopové funkce prstu(do dlané 2 az 3 cm) vpravo do3 %
243 Porucha uchopové funkce prstu(do dlané 2 az 3 cm) vlevo do2%
244 Porucha uchopové funkce prstu(do dlané 3 az 4 cm) vpravo do 5%
245 Porucha uchopové funkce prstu(do dlané 3 az 4 cm) vilevo do4 %
246 Porucha uchopové funkce prstu(do dlané pfes 4 cm) vpravo do 8 %
247 Porucha uchopové funkce prstu(do dlané pres 4 cm) vlevo do 6 %
248 Nemoznost Uplného natazeni mezi¢lankového kloubu prstu pfi neporusené uchopoveé funkci vpravo 1%
249 Nemoznost uplného natazeni mezi¢lankového kloubu prstu pfi neporusené uchopové funkci vlevo 0,5%
250 Nemoznost Uplného natazeni zakladniho kloubu prstu s poruchou abdukce vpravo 1%
251 Nemoznost uplného natazeni zakladniho kloubu prstu s poruchou abdukce vievo 0,5%

Poruchy nerva horni konéetiny traumatické

V hodnoceni jsou jiz zohlednény pfipadné poruchy vasomotorické a trofika

252 Porucha nervu axillarniho vpravo do 30 %
253 Porucha nervu axillarniho vievo do 25 %
254 Porucha kmene nervu vietenniho (postizeni inervovanych sval() vpravo do 42 %
255 Porucha kmene nervu vietenniho (postiZzeni inervovanych sval) vievo do 37 %
256 Porucha kmene nervu vietenniho (zachovani funkce trojhlavého svalu) vpravo do 32 %
257 Porucha kmene nervu vietenniho (zachovani funkce trojhlavého svalu) vlevo do 27 %
258 Obrna distalni ¢asti vifetenniho nervu (porucha funkce palcovych svall) vpravo do 14 %
259 Obrna distalni ¢asti vietenniho nervu (porucha funkce palcovych svall) vievo do 12 %
260 Porucha funkce nervu muskulokutanniho vpravo do 25 %
261 Porucha funkce nervu muskulokutanniho vlievo do 15 %
262 Porucha distalniho kmene loketniho nervu (postizeni inervovanych svald) vpravo do 38 %
263 Porucha distalniho kmene loketniho nervu (postizeni inervovanych svalu) vlevo do 30 %

264 Porucha distalni ¢asti loketniho nervu (zachovani funkce ulnarniho ohybace karpu a ohybace prstl) vpravo ~ do 28 %
265 Porucha distéalni ¢asti loketniho nervu (zachovani funkce ulnarniho ohybace karpu a ohybace prstd) vievo  do 23 %
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266 Porucha stfedniho nervu (postiZeni inervovanych svalu) vpravo do 32 %

267 Porucha stfedniho nervu (postizeni inervovanych svalt) vlevo do 27 %
268 Porucha celé pletené pazni vpravo do 55 %
269 Porucha celé pletené pazni vlevo do 45 %

Nasledky po urazech dolnich konéetin

PoSkozeni v oblasti kycelniho kloubu

270 Ztrata jedné koncetiny v oblasti kyCelniho kloubu nebo v oblasti mezi kyCelnim kolennim kloubem 50 %
271 Endoprotéza 30 %
272 Pakloub stehenni kosti nebo nekréza hlavice 38 %
273 Chronicky pourazovy zanét kostni diené 25%
274 Zkrat jedné konCetiny 0 1 @z 2 cm do 3 %
275 Zkrat jedné koncetiny pfes 2 do 4 cm do 10 %
276 Zkrat jedné koncetiny pfes 4 do 6 cm do 15 %
277 Zkrat jedné koncetiny pfes 6 cm do 30 %

Pourazové deformity kosti stehenni

278 (zZlomeniny zhojené s uchylkou rotani nebo osovou), pokud pfesahnou 5 st. — za kazdych 5 st. 4%

Uchylky pfes 45 % jsou hodnoceny jako ztrata konéetiny

Polozku 278 nelze sou€asné hodnotit s polozkami 274 az 277
279 Uplna ztuhlost ky&elniho kloubu v nepfFiznivém postaveni 38 %
280 Uplna ztuhlost ky&elniho kloubu v pFiznivém postaveni 28 %
281 Omezeni pohyblivosti kyelniho kloubu lehkého stupné do 10 %
282 Omezeni pohyblivosti ky€elniho kloubu stfedniho stupné do 18 %
283 Omezeni pohyblivosti ky¢elniho kloubu tézkého stupné do 30 %
284 Uplna ztuhlost kolenniho kloubu v neptiznivém postaveni ohnuti nad thel 20 stupfiti 30 %
285 Uplna ztuhlost kolenniho kloubu v nepfiznivém postaveni ohnuti nad Ghel 30 stupfid 45 %
286 Uplna ztuhlost kolenniho kloubu v nepfiznivém postaveni ohnuti nad Ghel 60 stupfid 50 %
287 Uplna ztuhlost v pfiznivém postaveni do 30 %
288 Endoprotéza v oblasti kolenniho kloubu 30 %
289 Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu lehkého stupné do 8 %
290 Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu stfedniho stupné do 12 %
291 Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu téZkého stupné do 20 %
292 Viklavost kolenniho kloubu pfi nedostate&nosti postranniho vazu do 5%
293 Viklavost kolenniho kloubu pfi nedostateénosti pfedniho zkfiZzeného vazu do 15 %
294 Viklavost kolenniho kloubu pfi nedostate€nosti obou zkfizenych vazud do 22 %
295 Trvalé nasledky po poranéni mékkého kolena (bez blokad) do 5%
296 Trvalé nasledky po poranéni mékkého kolena (s opétovnymi blokadami) do 10 %
297 Trvalé nasledky po vynéti ¢ésky 8%

Polozky 289 az 294 nelze sou€asné hodnotit s polozkami 295 az 297 (nescitat)
298 Ztrata koncetiny se zachovalym kolenem 45 %
299 Ztrata koncetiny se ztuhlym kolennim kloubem 50 %
300 Pakloub v oblasti kosti bérce 40 %
301 Chronicky zanét kostni dfené pourazovy kosti bérce 22 %
302 Pourazoveé deformity kosti bérce (Uchylka rotaéni nebo osova), pokud pfesahnou 5 st. - za kazdych 5 st. 4%

Uchylky pfes 45 st. se hodnoti jako ztrata bérce.
PFi hodnoceni uchylky nelze sou¢asné hodnotit zkrat kon&etiny.

Poskozeni v oblasti hlezenného kloubu

303 Ztrata nohy v hlezenném kloubu nebo pod nim 40 %
304 Ztrata chodidla v Chopartové kloubu 35 %
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305 Ztrata chodidla v Lisnfrancové kloubu 25 %

306 Uplna ztuhlost hlezenného kloubu v nepfiznivém postaveni (vé&tsi stupen plantarni flexe nebo dorsalini flexe) 30 %
307 Uplna ztuhlost hlezenného kloubu v pravothlém postaveni 25 %
308 Uplna ztuhlost hlezenného kloubu v pFiznivém postaveni (do 5st) 20 %
309 Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu lehkého stupné do 6 %
310 Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu stfedniho stupné do 12 %
311 Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu t&Zkého stupné do 18 %
312 Ztrata pronace a supinace Uplna 14 %
313 Omezeni pronace a supinace do 10 %
314 Viklavost hlezenného kloubu (nedostatecnost vazu) do 12 %
315 Pourazové deformity do 20 %

Chronicky zanét kostni dfené

316 (po otevienych poranénich nebo po operacnim zakroku nutnym k Ié€eni nasledk( drazu)

do 20 %

PoSkozeni v oblasti nohy

317 Ztrata vSech prst nohy 15 %
318 Ztrata obou ¢lanku palce 10 %
319 Ztrata obou ¢lankud palce se zaprstni kosti (i ¢asti kosti) 13 %
320 Ztrata koncového &lanku palce 4 %
321 Ztrata jiného prstu — za kazdy prst 2%
322 Ztrata maliku se zaprstni kosti (i asti kosti) 8 %
323 Uplna ztuhlost obou kloub( palce 10 %
324 Uplna ztuhlost zakladniho &lanku palce 7%
325 Uplna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce 3%
326 Uplna ztuhlost jiného prstu nez palce 1%
327 Porucha funkce prstu 0,5 %
327A Strata koncového ¢lanku palca nohy do 5%
328 Obeéhové a trofické poruchy na jedné kon&etiné do 14 %
329 Obéhoveé a trofické poruchy na obou koncetinach do 28 %
330 Pourazové atrofie svalstva na stehné do 5%
331 Podurazové atrofie svalstva na bérci do 3 %
332 Traumaticka porucha nervu sedaciho do 45 %
333 Traumaticka porucha nervu stehenniho do 30 %
334 Traumaticka porucha nervu obturatorii do 18 %
335 Traumaticka porucha kmene nervu holenniho (postizeni v§ech inervovanych sval() do 30 %
336 Traumaticka porucha distalni ¢asti nervu holenniho se sou¢asnym postizenim funkce prstu do 5%
337 Traumaticka porucha kmene nervu lytkového (postizeni vSech inervovanych sval() do 28 %
338 Traumaticka porucha hluboké vétve nervu lytkového do 18 %
339 Traumaticka porucha povrchni vétve nervu lytkového do 8 %

V hodnoceni poruch nerv( jsou jiz zohlednény poruchy trofické i vasomotorické

340 Rozsahlé plosné jizvy od 5 % do 15 % télesného povrchu do 10 %
341 Rozsahlé plosné jizvy nad 15 % télesného povrchu do 40 %
342 Drobné jizvy kosmetického charakteru 0%
343 Drobné jizvy kosmetického charakteru u déti do 15 let do1%
344 Jizvy ve vlasaté €asti hlavy 0%

1 % télesného povrchu u osoby o vysce 180 cm = 180 cm?

PFi hodnoceni keloidnich jizev podle rozsahu se pojistné pinéni zvysSuje o polovinu
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Pomocné tabulky
_Q U N IQA pro hodnoceni trvalého poskozeni zraku

TABULKA C. 1
Pojistné pInéni za trvalé nasledky pfi snizeni zrakové ostrosti s optimalni brylovou korekci

Vizus 6/6 6/9 6/12 6/15 6/18 6/24 6/30 6/36 6/60 3/60 1/60 0

Procenta pInéni za trvalé nasledky

6/6 0 0 4 6 9 12 15 18 21 23 24 25
6/9 0 0 6 8 11 14 18 21 23 25 27 30
6/12 4 6 9 1 14 18 21 24 27 30 32 35
6/15 6 8 11 15 18 21 24 27 31 35 38 40
6/18 9 1 14 18 21 25 28 32 38 43 47 50
6/24 12 14 18 21 25 30 35 4 47 52 57 60
6/30 15 18 21 24 28 35 42 49 56 62 68 70
6/36 18 21 24 27 32 41 49 58 66 72 77 80
6/60 21 23 27 31 38 47 56 66 75 83 87 90
3/60 23 25 30 35 43 52 62 72 83 90 95 95
1/60 24 27 32 38 47 57 68 77 87 95 100 100
0 25 30 35 40 50 60 70 80 90 95 100 100

Byla-li pfed urazem zrakova ostrost sniZena natolik, Ze odpovida invalidité vét8i nez 75 %, a nastala-li urazem slepota
lepSiho oka, pini se ve vysi 35 %. Stejné se postupuje, bylo-li pfed urazem jedno oko slepé a druhé mélo zrakovou
ostrost horsi, neZ odpovida 75 % invalidity a nastalo-li oslepnuti na toto oko.

TABULKA ¢. 2
Pojistné plnéni za trvalé nasledky pfi koncentrickém zuzeni zorného pole

Stupen zuzeni Jednoho oka Obou oci stejné Jednoho oka
pfi slepoté druhého

Procenta plnéni za trvalé nasledky

k 60° 0 10 40
Stupen koncentrického zlzeni

k 50° 0 25 50
k 40° 10 35 60
k 30° 15 45 70
k 20° 20 55 80
k 10° 23 75 90
k 5° 25 100 100

Bylo-li urazem jedno oko slepé a na druhém bylo koncentrické zuzeni na 25° nebo vice a na tomto oku nastala uplna
nebo prakticka slepota nebo zuzeni zorného pole k 5°, pini se ve vysi 25 %.
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pronajmu vozidla 10 23mrix

DPP/Ces/SP/23_DPP CP Riziko

Doplnkové pojistné podminky
_Q U N IQA pro cestovni pojisténi

DPP/Ces/SP/23

Doplnkové pojistné podminky pro cestovni pojisténi — pojisténi rizika uhrady
spolutéasti pri vzniku Skody v souvislosti s pronajmem vozidla

Clanek 1 — VSeobecna ustanoveni

Je-li tak v pojistné smlouve vyslovné ujednano, vztahuje se pojisténi na riziko thrady spolut&asti pfi vzniku Skody
na pronajatém vozidle (dale téz jen ,pojisténi*).

Toto pojisténi se fidi pojistnou smlouvou cestovniho pojisténi, t&mito doplfikovymi pojistnymi podminkami DPP/
Ces/SP/23, V3eobecnymi pojistnymi podminkami pro cestovni pojisténi UCZ/Ces/23/RB, zakonem €. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik, v platném znéni (zejména § 2758 az § 2872) a dalSimi obecné& zavaznymi pravnimi pfedpisy
Ceské republiky.

Tyto doplikové pojistné podminky rozSifuji VSeobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi.

Toto pojisténi Ize sjednat pouze jako dopliikové k cestovnimu pojisténi, neni-li ve smlouvé uvedeno jinak, a trvani
tohoto doplrikového pojisténi nem(ize nikterak prfesahnout trvani cestovniho pojisténi.

Toto pojisténi se sjednava jako Skodové.

Clanek 2 — Vyklad nékterych pojma
Pro ucely tohoto pojisténi plati tento vyklad pojmu:
a) pojistna udalost: udalost, s niZ je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout opravnéné osobé pojistné
plnéni v souladu s t€mito doplfikovymi pojistnymi podminkami;
b) opravnéna osoba: osoba, které v dusledku pojistné udalosti vznikne pravo na poskytnuti pojistného pinéni;
c) spoluuéast: stanovena hodnota, kterou se pojistény bude v pfipadé vzniku 8kody na vozidle jim pronajatém
v zahrani¢i podilet na Uhradé této Skody z vlastnich finan¢nich prostfedk;
d) vozidlo: jednostopé vozidlo — motocykl, skutr; dvoustopé vozidlo — osobni automobil s nejvySe 9 misty k sezeni
véetné fidice, karavan, obytny viz;
e) pojistény: osoba, ktera je uvedena ve smlouvé o pronajmu vozidla jako osoba opravnéna fidit pronajaté
vozidlo;
f) dopravni nehoda: udalost v provozu na pozemnich komunikacich, napfiklad havarie nebo srazka, ktera se
stala nebo byla zapo&ata na pozemni komunikaci a pfi niz dojde k usmrceni nebo zranéni osoby nebo ke
Skodé na majetku v pfimé souvislosti s provozem vozidla v pohybu.
g) odcizeni: neopravnéné pfisvojeni si pronajatého vozidla;
h) vandalismus: zamérné poskozeni €i zni€eni pronajatého vozidla.

Clanek 3 — Pfedmét a rozsah pojisténi
Pojisténi se sjednava pro pfipad vzniku pojistné udalosti spocivajici v povinnosti pojisténého k uhradé spolutucasti v pfipadé
vzniku Skody na vozidle uréeném k pfepravé osob, které si pojistény v zahrani€i na zakladé pfislusné smlouvy pronajal.
1. Predmétem pojisténi jsou prokazatelné naklady na uhradu spoluucasti pojisténého pfi vzniku Skody na pronajatém
vozidle, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, vzniklé v dusledku:
a) ucasti pfi dopravni nehodg;
b) odcizeni pronajatého vozidla;
c¢) vandalismu.
2. Pojisténym je Fidi€ pronajatého vozidla s platnym fidi€skym opravnénim.

Clanek 4 — Vznik, trvani a zanik pojisténi

1. Pocatek tohoto doplnikového pojisténi je shodny s pocatkem cestovniho pajisténi, k némuz bylo sjednano.

2. Vedle dlivodl zaniku upravenych obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a VSeobecnymi pojistnymi podminkami
pro cestovni pojisténi, zanika toto doplfikové pojisténi dale okamzikem zaniku cestovniho pojisténi, k némuz bylo
sjednano.

UNIQA linka +420 488 125 125 e-mail: info@uniqa.cz www.uniga.cz
UNIQA pojistovna, a.s., se sidlem Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, ICO: 492 40 480,
spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2012
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Clanek 5 — Pojistna udalost

1.

2.
3.

Asistencni udalosti je udalost, s niZ je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout opravnéné osobé pojistné
plnéni ve formé Uhrady nakladu za spolut¢ast dle téchto doplfikovych pojistnych podminek.

Pojisténi se vztahuje pouze na pojistné udalosti, které nastaly v dobé trvani pojisténi.

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti vzniklé mimo tzemi Ceské republiky v zemépisné zéné sjednané

v pojistné smlouvg, a to:

Zéna 1: Albanie, Andorra, Belgie, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cerna Hora, Dansko (Faerské ostrovy),
Egypt, Estonsko, Finsko, Francie, Gronsko, Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, 1zrael, Kosovo, Kypr, Lichtenstejnsko,
Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta, Maroko, Moldavsko, Monako, Némecko,
Nizozemsko, Norsko (Spicberky), Polsko, Portugalsko (Azory, Madeira), Rakousko, Rumunsko, Recko, San
Marino, Slovensko, Slovinsko, Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska Ostrov Man, Gibraltar,
Normanské ostrovy), Srbsko, Spanélsko Kanarské ostrovy, Balearské ostrovy), Svédsko, Svycarsko, Tunisko,
Turecko, Vatikan.

Zéna 2: V3echny staty svéta mimo CR.

Zoéna 4: VSechny staty svéta mimo CR, USA a Kanadu.

Clanek 6 — Pojistné plnéni

1.
2.

C
1.

Pojistitel poskytuje pojistné plnéni maximalné do vyse sjednaného limitu pojistného plnéni.

Pojistné pInéni je splatné do 15 dnu ode dne konce Setfeni pojistné udalosti. Pojistitel je povinen ukon it Setfeni
pojistné udalosti do 3 mésicl od oznameni. Nemuze-li pojistitel ukoncit Setfeni v této Ih(té, je povinen sdélit
osobé, které ma vzniknout nebo vzniklo pravo na pojistné pInéni, dlivody, pro které nelze Setfeni ukongit,

a poskytnout ji na jeji zadost pfiméfenou zalohu, neexistuje-li rozumny dlvod ji odepfit. Tato Ihita nebézi, je-li
Setfeni znemoznéno nebo ztiZzeno z viny opravnéné osoby, pojistnika nebo pojisténého.

Pojistné pInéni je splatné v CR a v tuzemské méné&, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak. Pro pfepodet cizi
mény se pouzije devizovy kurz CNB v 1. pracovni den v mésici, ve kterém je pojistna udalost likvidovana.

lanek 7 — Vyluky z pojisténi

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni v pfipadé:

a) spachani trestného &inu nebo prestupku pojisténym, ktery nedodrzel zakonna ustanoveni dané zemé,;
b) umysiného jednani nebo hrubé nedbalosti pojisténého.

Pojisténi se dale nevztahuje na:

a) udalosti, které vznikly nasledkem poZiti alkoholu nebo jinych ndvykovych & omamnych latek;
b) naklady, které vznikly nasledkem pouZziti vozidla pfi zavodech, pfehlidkach a soutézich;

c) vozidlo pronajaté v Ceské republice;

d) vozidlo pronajaté v pljéovné bez pfislusné licence;

e) udalosti, k nimZ nebyla pfivolana mistni policie a nebyl vystaven policejni protokol;

f) situace, kdy vozidlo fidil nékdo jiny nez pojistény;

g) penale, smluvni poplatky a smluvni pokuty;

h) situace, kdy je poZadovana cela uhrada vzniklé Skody;

i) jiné naklady, neZ je spolutast, které jsou stanoveny v souvislosti s pronajmem vozidla.

Clanek 8 — Povinnosti pojisténého

—_

Pojistény je, vedle povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy a vedle povinnosti uvedenych ve VSeobecnych

pojistnych podminkach pro cestovni pojisténi, povinen:

a) byt drzitelem platného fidi¢ského opravnéni, které umoznuje uzivani pronajatého vozidla;

b) pfi prevzeti Fadné zkontrolovat stav pronajatého vozidla a pfipadna poskozeni zdokumentovat prostfednictvim
pfedavaciho protokolu a patficné fotodokumentace;

c) v pfipadé vzniku Skody na vozidle pfivolat policii a vyzadat si policejni protokol;

d) bez zbyte¢ného odkladu nahlasit pojistnou udalost pojistovné a dolozit pozadované doklady, pfipadné na
zadost pojistovny doplnit informace o pojistné udalosti a pfedlozit dal$i potfebnou dokumentaci; veSkeré
predkladané doklady musi byt vystaveny v anglickém, némeckém nebo eském jazyce — v opacném pfipadé
zajisti pojistitel jejich pfeklad na naklady pojisténého;

€) popsat pravdivé pfiCiny vzniku Skody a prokazatelné dolozit jeji rozsah;

f) dolozit potvrzeni od pronajimatele vozidla o vzniku $kody.

Tyto doplikové pojistné podminky nabyvaji u€innosti dnem 1. 11. 2023
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jeme+ 10 23mrix

DPP/Ces/Ces/23_DPP CP Cestu

Doplnkové pojistné podminky
_Q U N IQA pro cestovni pojisténi

DPP/Ces/Ces/23

Doplnkové pojistné podminky pro cestovni pojisténi — pojisténi rozsirenych
asistenénich sluzeb Cestujeme+

Clanek 1 — VSeobecna ustanoveni

Je-li tak v pojistné smlouve vyslovné ujednano, vztahuje se pojisténi i na rozsifené asistencni sluzby Cestujeme+
(dale téz jen ,pojisténi*).

Toto pojisténi se fidi pojistnou smlouvou cestovniho pojisténi, t&émito doplfiikovymi pojistnymi podminkami
DPP/Ces/Ces/23, VSeobecnymi pojistnymi podminkami pro cestovni pojisténi UCZ/Ces/23/RB, zakonem ¢. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik, v platném znéni (zejména § 2758 az § 2872) a dalSimi obecné& zavaznymi pravnimi pfedpisy
Ceské republiky.

Tyto doplikové pojistné podminky rozSifuji VSeobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi. Toto pojisténi Ize
sjednat pouze jako doplrikové k cestovnimu pojisténi a trvani tohoto doplrikového pojisténi nemiize nikterak
pfesahnout trvani cestovniho pojisténi.

Toto pojisténi se sjednava jako Skodové.

Clanek 2 — Vyklad nékterych pojmui
Pro ucely tohoto pojisténi plati tento vyklad pojm:

a) asistenéni centrala: Click2Claim s.r.0., se sidlem Jiginska 1748/5, 130 00 Praha 3, Ceska republika,

ICO: 28791215, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 218874; asistenéni
centrala poskytuje pojisténym, resp. opravnénym osobam asistenéni sluzby, neposkytuje-li je pfimo pojistitel;

b) asistenéni udalost: nahodila udalost spocivajici ve vzniku nepravidelnosti v letecké, Zelezni¢ni a autobusové
pfepravé a dale pomoc pfi zajisténi refundace letenek nebo asistence pfi poSkozeni nebo ztraté zavazadel
v letecké prepravé

c) nepravidelnost v letecké prepravé: udalost v letecké pfepravé spocivajici v tom, Ze
a. let, na ktery si opravnéna osoba zakoupila letenku, byl zpoZdén o vice nez 3 hodiny;

b. let, na ktery si opravnéna osoba zakoupila letenku, byl zruen;

c. opravnéné osobé byl odepien nastup na palubu letadla;

d. opravnéné osobé byla sniZzena pfepravni tfida;

e. opravnéna osoba v dusledku zpozdéni letu zmeskala navazujici let;

d) nepravidelnost v Zzelezni€ni prepravé: udalost v Zelezni¢ni pfepravé spocivajici ve zpozdéni opravnénou
osobou vyuzitého spoje Zelezniéni pfepravy z jakéhokoliv divodu;

e) nepravidelnost v autobusové prepravé: udalost v autobusoveé prepravé spocivajici ve zpoZzdéni opravnénou
osobou vyuzitého spoje autobusové pfepravy z jakéhokoliv divodu;

f) Covid Assistance: sdéleni nejaktualn&jsich informaci a pravidel pro vycestovani z CR v souvislosti s pandemii
Covid-19 a sdéleni nejaktualngjsich informaci o tom, ve kterém zdravotnickém zafizeni po celé CR/SK je
mozné podstoupit PCR nebo antigenni testy;

g) asistenéni sluzby: sluzby, které je pojistitel povinen poskytnout sam nebo prostfednictvim asisten¢ni centraly
opravnéneé osobé v pfipadé pojistné udalosti v souladu s témito doplfikovymi pojistnymi podminkami;

h) opravnéna osoba: osoba, které v dusledku pojistné udalosti vznikne pravo na poskytnuti asistenénich sluzeb;
neni-li ujednano jinak, je opradvn&nou osobou pojistény;

i) pojistény: osoba uvedena v pojistné smlouveé jako pojistény se sjednanym pojisténim asistenénich sluzeb
Cestujemet+;

j) hruba nedbalost: nedbalost nejvyssi intenzity, jeZ svéd&i o lehkomysiném pfistupu jednajiciho k pInéni
svych povinnosti, kdy je zanedban pozadavek nalezité opatrnosti takovym zplsobem, Ze to svéd¢i o zfejmé
bezohlednosti jednajiciho k zajmum jinych osob.

UNIQA linka +420 488 125 125 e-mail: info@uniqa.cz www.uniga.cz
UNIQA pojistovna, a.s., se sidlem Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, ICO: 492 40 480,
spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2012
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Clanek 3 — Pfedmét a rozsah pojisténi
1. Pojisténi se sjednava pro pfipad vzniku pojistné udalosti spocivajici:
a) ve vzniku nepravidelnosti v letecké, Zelezni¢ni nebo autobusové preprave;
b) pfi problémech s refundaci letenek;
c) pfi potfebé opravnéné osoby obdrzet informace, jak postupovat v pfipadé ztraty nebo poskozeni zavazadel v
letecké dopravé;
d) pfi potfebé opravnéné osoby ziskat informace souvisejici s onemocnénim Covid-19.
2. Predmétem pojisténi jsou nasledujici asistenéni sluzby, blize vymezené v €l. 6 téchto doplrikovych pojistnych
podminek:
a) telefonicka konzultace k zakladnim moznostem feSeni vzniklé nepravidelnosti v letecké, Zelezni¢ni nebo
autobusoveé prepravé a pri ztraté nebo poSkozeni zavazadel v letecké prepravé;
b) asistence pfi uplatnéni naroku opravnéné osoby vUici letecké spoleCnosti v souvislosti se vzniklou nepravidelnosti
v letecké prepraveé a pfi refundaci letenek;
c) poskytovani informaci v rozsahu Covid Assistance.

Pocatek tohoto doplfikového pojisténi je shodny s pocatkem cestovniho pojisténi, k némuz bylo sjednano.

Vedle davodu zaniku upravenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy a VSeobecnymi pojistnymi podminkami
pro cestovni pojisténi, toto doplrikové pojisténi dale zanika okamzikem zaniku cestovniho pojisténi, k némuz bylo
sjednano.

Clanek 4 — Vznik, trvani a zanik pojisténi
1.
2.

Clanek 5 — Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je asistenni udalost, s niz je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout opravnéné osobé
pojistné pInéni ve formé asistencnich sluzeb dle téchto doplfikovych pojistnych podminek.

2. Pojisténi se vztahuje pouze na asistencni udalosti, které nastaly v dobé trvani pojisténi.

3. Pojisténi se vztahuje na asistenéni udalosti vzniklé v zemich EU. Mistem vzniku asisten¢ni udalosti
(nepravidelnost v letecké, zelezni¢ni a autobusové pfepravé) se rozumi misto planovaného odletu/odjezdu.

Clanek 6 — Asistenéni sluzby
Pojistitel prostfednictvim asistencni centraly poskytne v pfipadé vzniku pojistné udalosti opravnéné osobé asistenéni
sluzby v nasledujicim rozsahu:

1. Telefonicka konzultace
Opravnéna osoba mUize vyuzit specialni asisten¢ni telefonni linku, ktera je k dispozici non-stop, 24 hodin denné, 7 dni
v tydnu, v E¢eském nebo anglickém jazyce, a to za ucelem:

a) ziskani zakladnich informaci k moznostem feSeni vzniklé nepravidelnosti v letecké, Zelezni¢ni a autobusove
prepravé, a to zejména poskytnuti informaci o pravech opravnéné osoby vuci letecké, Zelezni¢ni a autobusové
spole€nosti a pfedbé&zné posouzeni naroku na pfipadné odskodnéni;

b) ziskani zakladnich informaci k moznosti uplatnéni prava opravnéné osoby na poskytnuti péce ve smyslu
prislusnych pravnich predpist EU (strava a obCerstveni v rozsahu pfiméfeném cekaci dobé, ubytovani v
hotelu, pfeprava mezi letist€m, nddrazim a mistem ubytovani, vraceni €asti nebo celého jizdného u Zelezniéni
a autobusové prepravy, telefonni hovory a e-maily zdarma) a k moznostem kompenzace opravnénou osobou
vynalozZenych nakladl ze strany letecké spole¢nosti;

c) ziskani zakladnich informaci, jak postupovat v pfipadé ztraty nebo odcizeni zavazadel pfi letecké prepravé.

2. Asistence pri uplatnéni naroku

a) Opravnéna osoba muze vyuzit bezplatné pomoci asistencni centraly pfi jejim uplatnéni naroku vici letecke
spoleénosti v souvislosti se vznikem nepravidelnosti v letecké pfepraveé a pfi refundaci letenek. Pfedpokladem
pro vyuZiti asistence je uzavieni pfikazni smlouvy mezi opravnénou osobou a asistenéni centralou, ktera
umozni asistencni centrale uplathovat v zastoupeni opravnéné osoby naroky vici letecké spole€nosti. Prava a
povinnosti mezi opradvnénou osobou a asistenéni centralou se fidi pfedmétnou pfikazni smlouvou a pfislusnymi
obchodnimi podminkami asistencni centraly dostupnymi na internetovych strankach asistenéni centraly (www.
click2claim.eu).

b) Asisten¢ni centrala zajiStuje uplatnéni naroku na opravnéné kompenzace od leteckych spolecnosti na zakladé
evropského nafizeni 261/2004, které se vztahuje na odlety a pfilety vSech dopravct sidlicich na uzemi EU
nebo ktefi zde maji organizacni sloZku. Nafizeni se také vztahuje na mimoevropské dopravce, a to v pfipadé,
Ze jejich letadlo odléta z letisté na uzemi EU.

c) Paijistitel, resp. asistencni centrala si vyhrazuje pravo odmitnout poskytnuti této asistencni sluzby v pfipadé, ze
uplatnéni narokl opravnéné osoby vUci letecké spole€nosti je zjevné neucelné, pfipadné Ize s pfihlédnutim ke
vSem okolnostem pfedpokladat, Ze uplatnéni naroku opravnéné osoby nebude uspésné.
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3. Poskytovani informaci souvisejicich s Covid-19
Opravnéna osoba muize vyuzit specialni asistenéni telefonni linku, ktera je k dispozici nonstop, 24 hodin denné, 7 dni
v tydnu za uéelem:
a) ziskani nejaktualngjsich informaci a pravidel pro vycestovani z CR v souvislosti s pandemii Covid-19;
b) ziskani informaci, ve kterém zdravotnickém zafizeni po celé CR/SK je mozné podstoupit PCR nebo antigenni
testy.

Clanek 7 — Vyluky z pojisténi
Pojistitel neni, vedle vyluk uvedenych ve VSeobecnych pojistnych podminkach pro cestovni pojisténi, povinen
poskytnout pojistné plnéni v pfipadé:
a) spachani trestného €inu opravnénou osobou v souvislosti s pojistnou udalosti;
b) UumysIného jednani nebo hrubé nedbalosti opravnéné osoby v souvislosti s pojistnou udalosti;
C) Ze opravnéna osoba v pfipadé asistencni udalosti nepostupovala v souladu s pokyny
asistencni centraly Ci pojistitele.
2. Pojisténi se dale nevztahuje na:
a) udalosti, kdy poskytnuti asisten¢nich sluzeb brani vliv vy$§i moci, pravni pfedpis nebo rozhodnuti organu
vefejné moci nezavislé na vuli asistencni centraly a pojistitele;
b) udalosti, jejichz pFi€iny byly zjevné jiz pfed poatkem poijisténi, u nichz opravnéna osoba neodlivodnéné
spoléhala, ze v prabéhu trvani pojisténi nenastanou.

—_

Clanek 8 — Povinnosti opravnéné osoby
1.  Opravnéna osoba je vedle povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy a vedle povinnosti uvedenych ve
VSeobecnych pojistnych podminkach pro cestovni pojisténi, povinna:
a) v pfipadé vzniku asisten¢ni udalosti neprodlené kontaktovat asistenéni centralu;
b) fidit se v pfipadé asistencni udalosti pokyny asistencni centraly a/nebo pojistitele;
¢) poskytnout pojistiteli a/nebo asistenéni centrale veskerou potfebnou soucinnost v rozsahu nezbytném pro ucely
poskytnuti asistencnich sluzeb.

Tyto doplikové pojistné podminky nabyvaji i€innosti dnem 1. 11. 2023.
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DPP/Ces/TM /23_DPP CP Riziko

Doplnkové pojistné podminky
_Q U N IQA pro cestovni pojisténi

DPP/Ces/TM/23

Doplnkové pojistné podminky pro cestovni pojisténi — pojisténi rozsirenych
asistencnich sluzeb TravelMedik

Clanek 1 — VSeobecna ustanoveni

Je-li tak v pojistné smlouve vyslovné ujednano, zahrnuje cestovni pojisténi i rozSifené asisten¢ni sluzby TravelMedik
(dale téz jen ,pojisténi*).

Toto pojisténi se fidi pojistnou smlouvou cestovniho pojisténi, t&émito doplfikovymi pojistnymi podminkami
DPP/Ces/TM/23, VSeobecnymi pojistnymi podminkami pro cestovni pojisténi UCZ/Ces/23/RB, zakonem ¢. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik, v platném znéni (zejména § 2758 az § 2872) a dalSimi obecné& zavaznymi pravnimi pfedpisy
Ceské republiky.

Tyto doplikové pojistné podminky rozSifuji VSeobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi. Toto pojisténi

Ize sjednat pouze jako doplfikové k cestovnimu pojisténi a trvani tohoto doplfikového pojisténi nemuize nikterak
pfesahnout trvani cestovniho pojisténi.

Toto pojisténi se sjednava jako Skodové.

Clanek 2 — Vyklad nékterych pojma
Pro ucely tohoto pojisténi plati tento vyklad pojmu:

a) asistenéni centrala: Click2Claim, s.r.0., se sidlem Ji¢insk& 1748/5, Vinohrady, 130 00 Praha 3, Ceska republika,
ICO: 28791215, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn. C 218874;
asistenéni centrala zajistuje opravnénym osobam asistenéni sluZzby prostfednictvim poskytovatele zdravotnich
sluZeb, neposkytuje-li je pfimo pojistitel;

b) asistenéni udalost: nahodila udalost, kdy vznikne opravnéné osobé potieba konzultace ohledné zdravotniho
stavu v zahranici;

c) asistencni sluzba: sluzba, spocivajici v pomoci pfi feSeni zdravotnich problému na cestach v zahranici;

d) opravnéna osoba: osoba, které v dusledku asistenéni udalosti vznikne pravo na poskytnuti asistencnich
sluZzeb; neni-li ujednano jinak, je opravnénou osobou pojistény;

e) pojistény: klient RB, ktery pfistoupil k pojistné smlouvé 1360500520 a jeho rodina.

Clanek 3 — Pfedmét a rozsah pojisténi
1. Pojisténi se sjednava pro pfipad vzniku asistencni udalosti spocivajici v potfebé virtualni konzultace s Iékafi
nasledujicich oborech:
a) praktické lékarstvi
b) kardiologie
c) pediatrie
d) kozni
e) neurologie
f) gastroenterologie
2. Predmétem pojisténi jsou nasleduijici asistencni sluzby, blize vymezené v €l. 6 téchto doplrikovych pojistnych podminek:
a) Virtualni vyhodnoceni symptomd, digitalni stanoveni naléhavosti pfipadu a analyza uzivatelem popsanych
symptomu za ucelem ziskani nejpravdépodobné;jsi diagndzy.
b) Virtualni konzultace zdravotniho stavu s Iékafem.

Clanek 4 — Vznik, trvani a zanik pojisténi

1. Pocatek tohoto doplnikového pojisténi je shodny s pocatkem cestovniho pajisténi, k némuz bylo sjednano.

2. Vedle dlivodl zaniku upravenych obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a VSeobecnymi pojistnymi podminkami
pro cestovni pojisténi, toto doplrikové pojisténi dale zanika okamzikem zaniku cestovniho pojisténi, k némuz bylo
sjednano.

UNIQA linka +420 488 125 125 e-mail: info@uniqa.cz www.uniga.cz
UNIQA pojistovna, a.s., se sidlem Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, ICO: 492 40 480,
spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2012
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Clanek 5 — Asistené¢ni udalost

1.

2.
3.

Asistenc¢ni udalosti je udalost, s niZ je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout opravnéné osobé pojistné
plnéni ve formé asisten&nich sluZeb dle téchto doplikovych pojistnych podminek.

Pojisténi se vztahuje pouze na asistenéni udalosti, které nastaly v dobé trvani pojidténi.

Pojisténi se vztahuje na asistenéni udalosti vzniklé mimo uzemi Ceské republiky v zemé&pisné zoné sjednané
Vv pojistné smlouvé, a to:

Zéna 1: Albanie, Andorra, Belgie, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cerna Hora, Dansko (Faerské ostrovy),
Egypt, Estonsko, Finsko, Francie, Gronsko, Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, 1zrael, Kosovo, Kypr, Lichtenstejnsko,
Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta, Maroko, Moldavsko, Monako, Némecko,
Nizozemsko, Norsko (Spicberky), Polsko, Portugalsko (Azory, Madeira), Rakousko, Rumunsko, Recko, San
Marino, Slovensko, Slovinsko, Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska (Ostrov Man, Gibraltar,
Normanské ostrovy), Srbsko, Spanélsko (Kanarské ostrovy, Balearské ostrovy), Svédsko, Svycarsko, Tunisko,
Turecko, Vatikan.

Zéna 2: VSechny staty svéta mimo CR.

Zéna 4: VSechny staty svéta mimo CR, USA a Kanadu.

Clanek 6 — Asistenéni sluzby
Pojistitel prostfednictvim asistenéni centraly poskytne v pfipadé vzniku asistenéni udalosti opravnéné osobé
asistencni sluzby v nésledujici rozsahu:

1.

Virtualni vyhodnoceni symptomii

Opravnéna osoba v ramci sluzby TravelMedik provede vyplnéni on-line formulafe prostfednictvim technického
feSeni, které slouzi k vyhodnoceni symptomd, k digitalnimu stanoveni naléhavosti pfipadu a k analyza uzivatelem
popsanych symptom0 za uc¢elem ziskani nejpravdépodobnéjsi diagnozy.

Virtualni konzultace zdravotniho stavu s Iékafem

Na zakladé vyplnéni on-line dotazniku dochazi k vyhodnoceni situace zdravotnickym personalem a nasledné
dojde k on-line konzultaci s Iékafem s pFislusnou odbornosti, v ramci niz opravnéna osoba konzultuje svij
zdravotni stav.

Po ukon¢eni online konzultace vypracuje Iékaf |ékafskou zpravu. Opravnéna osoba ji obdrzi emailem véetné
orientaCniho pfekladu této 1ékafské zpravy do anglického jazyka a jazyka zemé&, kde se pojistény nachazi.

Pro vyuzivani asisten¢ni sluzby TravelMedik je v dobé jejiho vyuzZivani nezbytné:

a) drzeni technického zafizeni umozfujiciho stahovani a obsluhu internetovych stranek a mobilnich aplikaci
(zejména chytry mobilni telefon, tablet, PC);

b) internetové pfipojeni opravnéné osoby;

c) pfistup k elektronické posté opravnéné osoby;

d) internetovy prohlize¢ Internet Explorer 9 nebo novéjsi, Firefox, Google Chrome, Safari (obsluhujici dokumenty
HTML se zapnutou mozZnosti akceptace souboru ,cookies”) nebo jiny program, zejména fungujici na
pfenosnych zafizenich;

e) moznost otevirani soubor( ve formatu ,pdf*.

V pfripadé nahlého ohrozeni zdravi je nutné okamzité vyhledat realného lékare, ktery poskytne okamzitou
odbornou pomoc na misté.

O nahlé ohrozeni zdravi se jedna v pfipadé, kdy se nahle nebo v kratké dobé objevi pfiznaky zhorSeni
zdravotniho stavu, jehoz pfimym nasledkem muze byt vazné poskozeni funkci organismu, poskozeni téla nebo
smrt, a ktery vyZzaduje okamzitou |ékafskou pomoc a |éEbu. O nahlé ohroZeni zdravi se jedna zejména
v nasledujicich pfipadech:
 poruchy védomi (napf. ztrata védomi, nahla porucha pozornosti, poruchy kognitivnich procesu, nahla snizena
schopnost rozpoznavat prostiedi),
* kie€e (podezieni na epilepticky zachvat),
* nepfesnd, nezfetelna fec, asymetrie mimiky, bolest hlavy, dvojité vidéni, ndhlé ochrnuti, slabost, znecitlivéni
koncetin (podezieni na cévni mozkovou pfihodu),
* nahla ostra bolest na hrudi, ktera se zvy3uje pfi namaze (podezfeni na infarkt myokardu),
 poruchy srde€niho rytmu (nahly nastup, pfetrvavani pocitu nepravidelného buseni srdce),
* t&Zka dusnost (nahly nastup a zvysujici se potize s dychanim),
¢ ostra bolest bficha (nahly nastup a zvySujici se intenzita bolesti),
* pretrvavajici zvraceni (Zadna moznost oralni hydratace, zvySujici se slabost a dehydratace),
 akutni a zavazné alergické reakce (vyrazka, otok, dusnost) v disledku uziti Iéku, kousnuti nebo bodnuti
jedovatymi zvifaty,
* vazna zranéni v disledku nehody, napf. rozdrceni, pad z velké vysky, podezfeni na zlomeninu kosti, zranéni
dolni konCetiny znemozriujici samostatny pohyb,
* silné, obtizné zastavitelné krvaceni, napt. krvaceni z nosu, krvaceni do traviciho traktu (zvraceni kavovée
sedliny, dehtovita stolice), vaginalni krvaceni, krvaceni v disledku urazu,
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* rozsahla rana v dusledku Urazu,

* rozsahlé popaleniny,

* rychle postupujici porod,

e otravy léky, chemikaliemi nebo plyny,

* upal (nahlé zvyseni télesné teploty nad 40°C, napf. z pfehfati na slunci),

* podchlazeni téla (podezfeni na podchlazeni, pokles télesné teploty pod 35°C),
* Uraz elektrickym proudem,

* zaplaveni nebo utonuti,

* agrese zpusobena dusevni nemoci,

* pokus o sebevrazdu.

Asistencni sluzba TravelMedik nenahrazuje zdravotni péci hrazenou ze zdravotniho pojisténi, tedy
nejedna se o preventivni péci, diagnostickou péci, dispenzarni péci ani Iécebnou péci, a to s ohledem
na omezené moznosti zjiSténi informaci nutnych ke zjiSténi nemoci, jejiho stavu a zavaznosti, dalSich
informaci potiebnych ke stanoveni diagnozy, individualniho Ié€ebného postupu a informaci o ucinku
Iécby, a nemoznosti fyzického vysetieni opravnéné osoby Iékarem.

anek 7 — Vyluky z pojisténi

Pojistitel neni, vedle vyluk uvedenych ve vSeobecnych pojistnych podminkach pro cestovni pojisténi, povinen

poskytnout pojistné plnéni v pfipadé:

a) spachani trestného ¢inu opravnénou osobou v souvislosti s asistenéni udalosti;

b) UumysIného jednani nebo hrubé nedbalosti opravnéné osoby v souvislosti s asisten¢ni udalosti;

C) Ze opravnéna osoba v pripadé asistencni udalosti nepostupovala v souladu s pokyny asistenéni centraly Ci
pojistitele.

Pojisténi se dale nevztahuje na:

a) udalosti, kdy poskytnuti asisten¢nich sluzeb brani vliv vy$Si moci, pravni pfedpis nebo rozhodnuti organu
vefejné moci nezavislé na vuli asistencni centraly a pojistitele;

b) udalosti, jejichz pFiiny byly zjevné jiz pfed po&atkem poijisténi, u nichz opravnéna osoba neodlvodnéné
spoléhala, ze v prabéhu trvani pojisténi nenastanou.

Clanek 8 — Povinnosti opravnéné osoby

Opravnéna osoba je, vedle povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy a vedle povinnosti uvedenych ve VSeobecnych

pojistnych podminkach pro cestovni pojisténi, povinna:

V pripadé nedodrzeni téchto povinnosti neodpovida pojistitel a/nebo asistenéni centrala za jakoukoliv jmu,

a) v pfipadé vzniku asistenéni udalosti neprodlené kontaktovat asistencni centralu;

b) Fidit se v pfipadé asistenéni udalosti pokyny asistenéni centraly a/nebo pojistitele;

¢) poskytnout asistenéni centrale a/nebo pojistiteli veSkerou potfebnou soucinnost v rozsahu nezbytném pro
ucely poskytnuti asisten¢nich sluzeb.

ktery v disledku poruseni téchto povinnosti opravnéné osobé vznikne.

Tyto doplikové pojistné podminky nabyvaiji u€innosti dnem 1. 11. 2023
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